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L'impact,

au coeur de notre meétier

I En 2018, nous avons amorcé une importante transformation,
caractérisée par I'aboutissement de 27 chantiers début 2019.
Cette transformation visait & préparer le terrain en vue
d’une recapitalisation (cfr P.06), qui a eu liev en 2020 comme
initinlement programmeé. Elle a également mené a la mise en
place de nouveaux statuts, d’'une nouvelle gouvernance et d

I'accueil de nouveaux partenaires privés.

M Hasard du calendrier, c’est en mars 2020, au début de la
crise Covid, que notre nouveau Conseil de Surveillance — et son
président Denis Knoops, a pris ses fonctions. Il s’est réuni durant
cette année exclusivement de maniére digitale, ce qui ne I'a pas
empéché de prendre des décisions essentielles et innovantes. Nous
sommes particulierement fiers de ce nouveau Conseil de Surveillance

considérant la complémentarité des talents qui le composent.

I Opérée d un moment opportun, juste avant le raz-de-marée de la
pandémie (cfr P.56), cette transformation a permis d finance&invest.
brussels d’assumer son rdle : faciliter et compléter la chaine de
financement des entreprises, start-up, scale-up et PME mais aussi

le segment des TPE, économie sociale et coopératives.

B Limpact économique de la crise sanitaire nous a contraint
d’injecter massivement de I'argent dans de nombreuses sociétés,
non pas avec des capitaux propres mais via des missions
déléguées par le gouvernement. A linstar d’une médecine
de guerre, ce & financement de crise » a permis @ un nombre

incroyablement important d’entreprises de faire face aux
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besoins de liquidités et de solvabilité créés par la crise, leur
offrant la possibilité d’hiberner pendant cette période et d'étre
prétes a redémarrer une fois celle-ci achevée. En 2020, nous
avons également accéléré une des mesures prévues dans la
Déclaration de Politique régionale : le prét proxi. Ce prét permet
notamment de mobiliser I'épargne des Bruxellois pour favoriser
le développement des entreprises et projets locaux. Initiative de
la Région bruxelloise, la mise en place de ce prét a été opérée par

les équipes de finance&invest.brussels.

I Avec 304 dossiers bouclés en 2020, la réussite de ces
interventions est une résultante directe de cette transformation,
des nouveaux process mis en place et du nouvel état d’esprit
qui regne désormais parmi les équipes. Qutre le fait d’affronter
ensemble une crise historique, lu cohésion entre fous s'est
renforcée autour d’'un projet commun entamé en 2020 : le

déménagement de nos bureaux qui a eu lieu en aodt 2021.

B Au centre de ce succds également, le renforcement de nos
forces vives non seulement en nombre mais également en terme
d’expertise, notamment dans une compétence de mesure de
I'impact. Limpact est désormais le ceur de notre métier. Cest
I'objectif que nous nous fixons, pour finance&invest.brussels, mais
aussi pour les entreprises que nous soutenons. Si notre ambition
est de maintenir notre mission fondamentale de financement,
nous allons désormais au-deld, en aidant les entreprises d
établir un diagnostic de fonctionnement en identifiant des pistes

d'impact créatrices de valeur pour elles.

B Avjourd’hui plus que jomais, nous sommes conscients du
fait qu'en effectuant une transformation d’impact notamment
autour des objectifs soutenus par les Nations Unies, nous
créons de la valeur pour I'entreprise et, par conséquent, pour
ses actionnaires. Parce que si ce n'est pas encore toujours le
cas avjourd’hui, demain, nos clients, fournisseurs, investisseurs
exigeront que nous soyons alignés avec ces objectifs d'impact.
Aider une entreprise d acquérir ce qui fera d’elle une entreprise
exemplaire et I'aider a définir un plan d’actions et un trajet en
vue d’atteindre ces objectifs sont deux points désormais associés
@ notre mission premiere. Si elle est loin de fermer la porte a
un potentiel investissement, cette démarche s’érige comme une

condition a celui-ci.

M Un exemple ? On dit qu'il sera important de réduire notre

consommation énergétique, alors mettons-nous a la tdche

Pierre Hermant - Président du Conseil de Direction

calmement dés aujourd’hui car cela nous permettra a terme et
avant tout le monde d’gtre le premier de classen face d cet
objectif. Cette position nous met en bonne voie pour décrocher

les meilleures fournisseurs, les plus gros clients etc. ..

M (ette transformation nous a également permis de diminuer
nos colts de fonctionnement (prés de 30% par rapport d la
période d’avant 2018) tout en gérant un nombre considérable de
dossiers. Bémol d cette série de honnes nouvelles, nous avons
dd absorber financierement un tthéritagen du passé : un dossier
d'investissement de 10 millions d’euros dont les événements

post-cloture nous ont amenés a effectuer un twrite-offh qui

impacte fortement les résultats de 2020.

Denis Knoops - Président du Conseil de Surveillance
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Recapitalisation

B Comme I'indiquait la déclaration de politique régionale pour
la nouvelle législature, finance&invest.brussels devait faire
I'objet d’'une recapitalisation afin de soutenir les nouveaux
secteurs d’activités et de réorienter les secteurs prioritaires.
Cette recapitalisation s’'est matérialisée en décembre 2020
a hauteur de 131 millions d’euros et I'arrivée d’une série de
nouveaux actionnaires (voir encadré). La Région a contribué pour
66% de cette recapitalisation. Les actionnaires historiques (P&V
Assurances, BNP Paribas Fortis, Belfius, Ethias, ING) ont également
contribué, généralement dans la mesure de leur participation.
Sont venus nous rejoindre : Ag insurance, Hydralis, Partena et
Solvay. Les banques nous ont soutenus dans notre mission de
faciliter et compléter la chaine de financement des entreprises. Et
nous étions trés heureux également d’accueillir Partena.

Larrivée de ce groupe nous réjouit d’autant plus que, via la
gestion de leur secrétariat social, il aide lvi aussi les entreprises
face d leurs difficultés dans I'évolution de leur croissance. Quant
a Solvay, il s’agit d’un fleuron belge d’envergure internationale
qui, en recapitalisant avec nous, a aussi démontré son ancrage

bruxellois.

Cette recapitalisation a également entrainé le

développement de trois grands pdles :

Elle s’est matérialisée par la mise en place de nouveaux

statuts et d’'un systéme dual, donnant naissance a un conseil de
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surveillance et un conseil de direction qui clarifient les missions
et veillent d leur bonne exécution. Cela s’est traduit aussi par
lo rédaction d’un réglement d’ordre intérieur qui définit le
fonctionnement de tous les comités internes (investissement,
rémunération, audit...) et vise d 'optimaliser en vue d’exécuter

au mieux notre mission.

Une stratégie d’investissement

(e document de 25 pages identifie clairement :

e lesthématiques privilégiées,

* les criteres d’investissement, parmi lesquels les critéres
d’exclusion, les critéres financiers et non financiers pris en
compte dans nos analyses. Concernant ces derniers, une
check-list les détermine trés précisément, nous permettant
de nous montrer exemplaires quant d leur respect.

* les modes d'intervention de finance&invest.brussels
participation en capital, prét généralement de type
subordonné et/ou convertible, investissement dans les fonds

*  nofre politique de gestion du portefeville incluant notamment

le sourcing, le monitoring et notre stratégie d’exit.

Un << impact framework >>

(e processus de travail nous permet d’établir un diagnostic
d’impact des dossiers dans lesquels nous envisageons d’investir
et de co-créer avec les entrepreneurs concernant des frajets

d’impact créateurs de valeur pour leur entreprise.

L
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La gouvernance

2020

Conseil

Pierre Hermant
(Président du Conseil de Direction)

Barbara Roose

W)

A

Franc Bogovic
(Vice-Président du Conseil de Direction)

Mathilde Levy

Invité : Denis Timmermans (Secrétaire général)

Francoise Godeaux

Hamed Ben Abdelhadi

Scrutateurs : Sigrid Callebert / Arnaud Henry / Marc-Antoine de Schoutheete

08.
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Conselil de surveillance

Denis Knoops (Président du Conseil de Surveillance) / Quentin van den Hove (vice-Président du Conseil de
Surveillance) / Ariane Wautelet / Asma Mettioui / Lionel Bajart / Marc-Antoine de Schoutheete
Michel Genet / Joris Laenen / Nele Verbruggen / Olivier Body / Philippe Mercelis / Sofian
Elsayd / Gilles Doutrelepont

Scrutateurs : Sigrid Callebert / Arnaud Henry

Comité d’audit

Quentin van den Hove (vice-Président du Conseil de Surveillance) /Joris Laenen / Michel Genet

Comite

Denis Knoops (Président du Conseil de Surveillance) / Philippe Mercelis / Ariane Wautelet
Lionel Bajart

HE B B B EOCOOERE B D@ O
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Notre meétier

Faciliter
’acces au financement

B Nous sommes une société anonyme d’intérét public.
Nous facilitons et complétons la chaine de financement des
entreprises créatrices de valeur en Région bruxelloise. Comment ?
En apportant des solutions concrétes aux besoins financiers des
entrepreneurs et entrepreneuses, sous forme de préts, de prises
de participation ou de garanties aux moments-clés de I'existence
de leur entreprise : création, développement, innovation,
internationalisation, transition environnementale, reprise-

transmission.

B Nous nous adressons @ deux publics spécifiques : d'une
part, les start-up, scale-up et PME (investissement de 100.000 €
a 5 millions €), et d’autre part, les TPE, entreprises sociales et

coopératives (investissement de 5.000 € a 150.000 €).

I Nous poursuivons un double objectif :

dynamiser I'économie de la Région de Bruxelles Capitale en
tenant compte des orientations de sa politique économique,
notamment en poursuivant l'objectif de transition
économique vers des modeles économiques exemplaires

sur le plan social et environnemental.

appliquer des régles de bonne gestion industrielle, financiére
et commerciale, ainsi qu’obtenir une rentabilité de marché
qui prend en compte les risques d’investissement, d’autre

part.

finance&invest.brussels cible 5 themes prioritaires :
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Des solutions

de financement adaptées

pour nos 2 publics

Vous étes une start-up, scale-
up, PME a la recherche d’un
financement sur mesure ?

I Notre analyse multicriteres tient compte de la pérennité
et de la rentabilité de votre projet, et des retombées
positives pour [a Région, en vue de vous proposer la solution
de financement la plus adéquate. Notre offre de produits,
construite au départ des besoins du marché, se décline en
cing instruments financiers qui, au besoin, peuvent étre
combinés.

PARTICIPATION PRET
ENCAPITAL : CONVERTIBLE

\ous étes une
ala
recherche d’un soutien financier ?

Nos produits financiers ciblent prioritairement les
personnes physiques, les TPE, les entreprises sociales, les
coopératives ou encore certaines ashl. Notre démarche
d'investissement est basée sur un partenariat durable.

PRET ’
SUBORDONNE =" PRET PROXI

(DETTE MEZZANINE]

START-UP, SCALE-UP & PME

Vous étes a la recherche d’une
garantie complémentaire pour
votre prét bancaire ?

M Nous complétons les suretés apportées par votre
entreprise (PME & TPE) auprés de votre banque. Nous
proposons des possibilités de garantie partielle sur un ou
plusieurs crédit(s) bancaire(s).

GARANTIES o OPENUP . RISEUP
(PRET) : (PRET]

Avec le prét proxi découvrez
une source alternative de
financement pour votre entreprise !

Il Le prét proxi mobilise I'épargne des particuliers bruxellois
pour permettre le financement de votre entreprise
bruxelloise. En d'autres termes, que vous soyez un jeune
indépendant ou une entreprise déja hien établie, vous pouvez
faire appel au soutien financier de vos proches via le prét
proxi.

. coopus
%g{ Us L (PARTICPATIONEN CAPITAL/

PRET]

Société commerciale

De 100.000€ a 5.000.000€

De3a7ans

- Souscription lors d'une
augmentation de capital

- Actionnaire minoritaire aux
cotés d'investisseurs privés

- Rentabilité de marché
attendue
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- Cible : jeunes sociétés

innovantes qui ont peu de
capacité de remhoursement

du guasi capital

- Effet de levier bancaire

- Cible : Société disposant

d'une capacité de
remboursement et dont
le besoin de financement
nécessite d'étre complété
par un prét.

- Nous proposons des taux

d'intérét fixes dont le niveau
reflete notre estimation de
I'exposition au risque de
chague projet.

Société commerciale Société commerciale PME, TPE & indépendant
De 100.000€ 4 5.000.000€ De 100.000€ 2 5.000.000€ 250.000€ Max
De3a7ans De3a7ans De5a8ans

- Possibilité de conversion en - Remboursement - Emprunter a vos proches

action si respect d'une série subordonné a celui de la

de conditions durant une dette dite senior - Le prét est subordonné

période déterminée

- Peut étre considéré comme - Le préteur hénéficie d'un

avantage fiscal annuel ainsi
que d'un crédit d'impot
unigue de 30 %

- Taux d'interét entre 0,875%

et1,75 % en2021

PME, TPE & indépendant Personne physique Société commerciale Entreprise Sociale Coopérative
1.500.000€ Max 25.000€ Max 100.000€ Max 100.000€ Max 150.000€ Max
10 ans Max Detabans Detabans Detabans Honzqn de sortie
5a10ans

- Possibilité de garantie

- Taux d'intérét fixe de 2

- Taux d'intérét fixe de 2

- Taux d'intérét fixe de 4%

- Soutenir 'entrepreneuriat

partielle sur un ou plusieurs ou 4% ou 4% social et la coopérative
crédit(s) bancaire(s) en - Pour une entreprise au
méme temps - Apport de minimum de 3% - Apport de minimum 6.200€ service d'une cause

sociétale

- Compléte les siretés déja

proposées par I'entreprise

- Effet de levier bancaire

- Possihilité d'un prét

subordonné complémentaire
a votre crédit bancaire de
25.000€ Max

- Créer et développer votre

activité

- Créer et développer votre

entreprise
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Le marche

Nos missions

Les spécificités
de la Région de Bruxelles-Capitale

19 communes 130.000

PME

1.200.000 habitants

800

start/scale-ups
a Bruxelles

+25% en 20 ans
180 nationalités

1 Bruxellois sur 4 habite la Région depuis
moins de cing ans

130.000 PME d Bruxelles

Une forte densité de PME/habitant, supérieure
d celle de la Flandre ou de la Wallonie

4.000 PME ont un payroll de plus de 5 personnes ont atteint le

stade de
scale-up

de capital risque levés d Bruxelles en 2020 (176 millions
en 2019)

bruxelloises ont levé plus d’0,2M €
en equity en 2020 (45 en 2019)

ont levé plus de 1 Million en 2020 (29 en 2019)
ont levé plus de 5 Million en 2020 (4 en 2019)

a participé a 1/3 des levées de
fonds intervenues a Bruxelles en 2020
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26%

M finance&invest brussels effectue des prestations dans le cadre de missions
spécifiques pour la Région de Bruxelles-Capitale, son actionnaire majoritaire.

B (Ces missions permettent au Gouvernement bruxellois de profiter
de I'expérience de finance&invest.brussels en matiere de financements

alternatifs et/ou de gestion de sociétés mixtes en partenariats privé-public.

Le Fonds Bruxellois de Garantie a pour mission de faciliter I'octroi de crédits
professionnels dans la Région de Bruxelles-Capitale en fournissant aux
organismes de crédit une part substantielle des garanties qu'ils exigent

des PME et des indépendants. (voir aussi page 52)

La filiale BRUSERVICES est spécialisée dans I'hébergement de centres
d’appels et dans les centres d’affaires, et assure également des missions de
gestion dans le cadre de redressements d’entreprises au sein du portefeuille
de finance&invest.brussels.

La filiale SFAR a été créée en vue de réaliser la construction de logements
sociaux et moyens dans le cadre du Plan Régional du Logement. Ses activités
se sont aussi poursuivies durant I'année, avec notamment la livraison des
projets MIDI AT et ROUE en 2019. Il reste un chantier en cours de construction
et un dernier a |'étude.

La filiale Juck Sobel est spécialisée dans la location de bureaux pour
entreprises.

finance&invest.brussels est I'une des 4 composantes de I'organisme
régional screen.brussels créé en 2016 pour stimuler I'économie culturelle
et créative bruxelloise, et mettre en place les actions prioritaires de la
W Stratégie 2025 ». www.screen.brussels

La filiale BRINFIN apporte son expertise en matiére de conseil et de gestion
financiere aupres de la Région. Elle s’occupe de la gestion comptable
et financiere du Fonds Régional de Refinancement des Trésoreries
Communales, ainsi que d’une mission d’'aide aux communes et
CPAS. Parallelement, Brinfin assume des missions de conseil
financier portant sur la gestion de lu frésorerie et de la
dette pour la COCOF et le réseau IRIS des hdpitaux publics
bruxellois. D’autres téches lui sont ponctuellement confiées telles que
I'élaboration du Plan Logement. Brinfin participe également aux comités
de trésorerie du Port de Bruxelles en qualité de conseiller.

finance&invest.brussels soutient I'entrepreneuriat également au travers
de centres d’entreprises régionaux : Pepibru & Les Ateliers des Tanneurs.
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Notre équipe

Pierre Franc Francoise
Hermant Bogovic Godeaux
CEO - Président du Conseil de Deputy CEO - Vice-Président du CFO & Head of unit - Membre

Direction Conseil de Direction du Conseil de Direction

Hamed Mathilde Barbara
Ben Abdelhadi Levy Roose

Investment Manager
& Head of unit - Membre du
Conseil de Direction

Ak

Christophe Lucile Elisabeth
Reiter Thieule Leysen

Chief Investment Officer
& Head of unit - Membre du
Conseil de Direction

Senior Investment Manager
& Head of unit - Membre du
Conseil de Direction

Marketing Communication Senior Financial Analyst Financial Analyst

Manager & Head of unit

A -~
Ghariba Jean-Pol Danielle
Bonnouh Byl Caron

Investment Manager Graphiste Business Development

Manager

16.  RAPPORT ANNUEL 2020 / FINANCEGINVEST.BRUSSELS

Sandrine
Evrard

Business Intelligence Manager
& Head of unit

Denis
Timmermans

Secrétaire général -
Juriste d’entreprise - Droit privé

Ellen
Hansen

Produits automatisés & garanties
& Head of unit

Dimitri
Yernault

Juriste d’entreprise -
Droit public

Evelyne
Ackermans

Executive assistant to Franc
Bogovic, Deputy CEO

Senior Financial Analyst

Nadia
Benzha

Gestionnaire de préts
& garanties

Aurea
Costa

Investment team
& BI Assistant

Adrian Sophie Thomas Micheline Adelaide
Covali de Jaer Deman Gokalp Granado Robalinho

Collaborateur maintenance Investment Manager

et logistique

Senior Financial Analyst Accountant Accountant

[
Grégory Christine Nawfal Cédric Antoine
Heirwegh Hick Jorio Brillant Kuypers

Senior Financial Analyst

g
-

Head of Accounting Senior Financial Analyst Investment Manager Financial Analyst

Guillaume Leonor Alicia Inés Vincent
Lamy Leitdo de Melo Cauwenbergh Mezzanotte Monnart
Head of Financial Control Financial Analyst Juriste d’entreprise Gestionnaire de préts Senior Financial Analyst

& garanties

d
Eliza Elisabeth Estelle Caroline Valérie
Neven Noél Paschal Peeters Ponsard

Executive assistant to Pierre
Hermant, CEQ

Réceptionniste/Secrétaire Investment Manager Réceptionniste/Secrétaire Financial Analyst Brinfin

Caterina Johannes Eléonore Hugues Sandra
Romaniello Pedro de Jong Devis Van Renterghem Vanden Bogaert

Assistante analyste Brinfin Junior Financial Analyst Admin mission déléguée Senior Financial Analyst Investment team Assistant
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Chiffres-cles

millions d’euros engageés en 2020

Dont 30 millions d’euros hors missions déléguées & 17,7 millions d’euros en
missions déléguées

Dans 304 entreprises

Evolution des investissements par produit (sur base des engagements)

En k€ B Fonds [] préts B Equity (participation et convertibles) [] Micro-finance et économie sociale B Missions déléguées
45.000
40.000 4418 17.110
35.000
25.000
12.340
20.000 2.740
9305 9.106
15.000 7.563
9.099
10.000 3.105
£.000 13849 2.775 ' 13.427
: 3175 7.500
= 1.070 1900 6.000
- 1.000 500
2016 2017 2018 2019 2020
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o

2.000 4.000 6.000 8.000

Commerce & Services B2C 44 entreprises

Fonds d’investissement 4 entreprises

Construction & énergie 5 entreprises

|

Horeca 14 entreprises

Al, software & hardware I:] 5 entreprises

Services financiers (fintech) 3 entreprises

Médias, comm & industrie créative I:] 6 entreprises
Santé & bien-étre 10 entreprises
HR,Edtech, Legal, civic & govtech I:] 3 entreprises
Marketing & communication I:] 1 entreprise
Mobilité & smart city I:] 3 entreprises
Food & agritech I:] 6 enireprises
Marketplaces & e-commerce D 1 entreprise
Autres services B2B D 3 entreprises

Transport & logistique I] 3 entreprises

Investissements engagés en 2020 par secteur d’activité
Missions déléguees

10.000 Enk€

0 2.000 4.000 6.000 8.000 10.000 12.000 Enk€

Food & agritech _ 11 entreprises

Médias, comm & industrie créative - 14 entreprises
Commerce & services B2C - 59 entreprises
Construction & énergie I 13 entreprises
Autres services B2B I 7 entreprises
Transport & logistique I 7 entreprises
Santé & bien-étre | 1 entreprise

Al, software & hardware I 1 entreprise
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I’;volution de la valeur nette comptable + engagements Nombre d’entreprises du portefeuille
Evolution par produit Evolution par produit

Enk€ O 10.000 20.000 30.000 40.000 50.000 60.000

Missions déléguées

Missions déléguées

45.995
Préts (hors MD) 57.459 rets tous bypes)
6.3891
Participations 14.285
Participations
11.083
Fonds 24.381

M 2018 B 2019 [ ]2020

M 2017 2018 2019 [ 2020

Valeur nette comptable par secteur d’activité (hors missions deleguees)

Enk€ O 5.000 10.000 15.000

| Valeur nette comptable du portefeuille :

| | 90,1 millions d’euros

Food & agritech

Santé & bien-étre

Al, software & hardware

Mobilité & smart city (hors missions déléguées)

Média, comm & industrie créative

|
|
|
|
I

HR, edtech, Legal, civic & govtech :l
|
|
600
|
|
916
|
|

Services financiers (fintech)

489 entreprises en portefeuille

Autres services B2B (hors missions déléguées)

Marketplaces & e-commerce

Commerce & services B2C

Horeca

Transport & logistique

-+ entreprises en portefeuille

| : (en missions déléguées)

Construction & énergie

Fonds d’investissement
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Rapport de gestion

non consolide

Les comptes annuels sont disponibles sur notre site www.finance.brussels

Mesdames, Messieurs,

Nous avons I'honneur de vous présenter le rapport de gestion sur I'activité
de finance&invest.brussels a I'occasion de I'exercice social cloturé av 31
décembre 2020.

L'année 2020 a vu aboutir le processus de recapitalisation initié en 2018.
Le capital de finance&invest.brussels a ainsi été augmenté de € 131 millions
le 16 décembre 2020, dont € 32,8 millions ont été libérés a cette date. Non
seulement, la majeure partie des actionnaires existants ont souscrit @ cette
augmentation de capital, dont bien-sir I'actionnaire majoritaire, la Région
de Bruxelles-Capitale (RBC), mais également de nouveaux actionnaires y ont

participé.

En outre, les nouveaux statuts prévoient un capital autorisé d hauteur de
€ 300 millions.

L'année 2020 a vu aussi mener @ bien la réforme de la gouvernance
de la société par la mise en place de nouveaux statuts et d'un réglement
d’ordre intérieur. La dénomination de la société a notamment été modifiée
a cefte occasion de S.R.I1.B./G.1.M.B. en finance&invest.brussels. Le conseil de
surveillance a également finalisé au cours de I'exercice la nouvelle stratégie

d’investissement.

Enfin, lannée 2020 a profondément été marquée par la crise sanitaire
du Covid-19 comme mentionné dans le paragraphe relatif aux événements
importants survenus depuis la cloture de I'exercice dans le rapport de gestion

de I'exercice 2019.

A ce fitre, signalons que, considérant I'expertise de finance&invest.
brussels, outre les missions déléguées confiées par la RBC & finance&invest.
brussels et a Brusoc dont question ci-aprés, la crise a mobilisé nos équipes

dans de nombreux groupes de travail et ceci, au bénéfice de notre notoriété.
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Aprés une année 2019 record en matiére d’investissements pour le groupe
finance&invest.brussels, 'année 2020 confirme cette tendance avec un total de
320 dossiers et K€ 30.875 investis.

finance&invest.brussels est intervenue dans 33 nouveaux dossiers
d’'investissement pour un montant fotal de K€ 21.408, dont K€ 8.753 sous

forme d’interventions en capital et K€ 12.655 sous forme de préts.

Dans les K€ 8.753 investis en capital, K€ 2.285 souscrits restaient @
libérer au 31 décembre 2020 et K€ 1.921 sont constitués d’engagements de
souscription. De méme dans le total des préts accordés, K€ 5.050 restaient a

libérer d la cloture de I'exercice.

Des libérations de capital souscrit au cours d’années antérieures sont
également intervenues durant I'année 2020 pour un total de K€ 2.362 ainsi
que la libération de plusieurs tranches relatives d des préts conclus avant
2020, pour un total de K€ 4.527.

En outre, K€ 1.555 ont aussi été souscrits en capital en 2020 relativement

a des engagements de souscriptions antérieurs a 2020.

Par ailleurs, finance&invest.brussels s’est vu confiée, par le gouvernement
de la Région de Bruxelles-Capitale, en avril 2020, une mission déléguée d’octroi
de crédits a certaines entreprises du secteur de I'Horeca (ou fournissant celui-ci)
en raison de la crise sanitaire engendrée par le Covid-19. Une enveloppe de €
40 millions a ainsi été allouée a finance&invest.brussels dans le cadre de cette

mission, dont K€ 500 couvrant les frais de gestion et K€ 39.500, I'octroi de crédits.

Au 31 décembre 2020, 45 préts avaient été octroyés pour un total de K€

14.030 dans le cadre de cette mission.

Par avenant signé en décembre 2020, les bénéficiaires potentiels d’octroi
de crédits visés par la mission déléguée ont été étendus aux autres secteurs de

I'économie bruxelloise

Toujours dans le cadre de la crise sanitaire, une seconde mission déléguée

a été confiée @ finance&invest.brussels, par la RBC, en juin 2020, d’octrois de

crédits a des coopératives d’emploi, avec une enveloppe de € 2 millions.

Au 31 décembre 2020, 3 préts avaient été accordés dans le cadre de celle-ci
pour un total de K€ 1.900.

Une cession de titres est intervenue en 2020, permettant la réalisation

d’une plus-value de K€ 127.

finance&invest.brussels a, par ailleurs, continué a soutenir le
développement de I'économie bruxelloise au travers de ses filiales, dont
notamment Brustart (financement des starters), Brusoc (économie sociale
et locale), qui ont connu un niveau important d’interventions en 2020, soit
27 dossiers pour un total de K€ 6.060 dans Brustart et 260 dossiers pour un
total de K€ 5.930 dans Brusoc (dont 157 dossiers — K€ 2.066 relatifs aux préts

Recover — mission déléguée 2020 dans le cadre de la crise sanitaire).

Rappelons que finance&invest.brussels, au travers de sa filiale Brinfin,
exécute, pour le compte du Gouvernement bruxellois, des missions déléguées
pour le FRBRTC (gestion de la trésorerie des communes et CPAS bruxellois), IRIS
(hdpitaux bruxellois) et la COCOF.

Les activités de la filiale SFAR, opérant dans le cadre de la mission
déléguée relative d la construction de prés de 1000 logements sociaux confiée
par la Région de Bruxelles-Capitale, se sont aussi poursuivies durant I'année.
Cette mission arrive bientdt d son terme. Reste un chantier en finalisation de

construction qui devrait étre livré en 2021 et un dernier a I'étude.

2.Commentaires sur les comptes annuels

2.1 Résultats de ’exercice

I Uexercice se cldture avec une perte de K€ 11.015 comparée @ une perte
de K€ 4.647 en 2019.

I L perte de I'exercice 2020 s’explique en majeure partie par une réduction
de valeur actée sur les placements de trésorerie @ hauteur de € 10 millions

comme expliqué ci-aprés dans les paragraphes relatifs aux charges financiéres.

M Les produits d’exploitation (K€ 1.788 — K€ 964 en 2019) comprennent,
pour une grande part (K€ 1.004 — K€ 902 en 2019), les facturations aux filiales
et sociétés dites parficipées en rémunération des prestations effectuées par
finance&invest.brussels au sein de celles-ci, ainsi que les refacturations aux
filiales de leur quote-part dans les frais généraux encourus par la maison-

mere pour I'ensemble du groupe.

M 1ls comprennent également en 2020, K€ 325 relatifs & la subvention
d’exploitation recue dans le cadre de la mission déléguée Horeca dont question
plus haut et K€ 424 d’autres produits d’exploitation non récurrents. Ces deux
éléments expliquent en grande partie la hausse des produits d’exploitation en
2020 comparé a 2019.

I Lo prise en résultat de la subvention de fonctionnement octroyée dans le
cadre de la mission délégué Horeca, soit K€ 500, a été répartie sur la durée de
la mission, soit K€ 325 en 2020 et K€ 175 en 2021.

B Les autres produits d’exploitation non récurrents, K€ 424, comprennent,
d’une part, les indemnités payées par certaines filiales du groupe en
confrepartie de transferts intra-groupe de pertes fiscales en application des
nouvelles mesures fiscales relatives a la fiscalité des groupes entrées en
vigueur pour I'exercice d’imposition 2020 et, d’autre part, une régularisation

de primes d’assurance de groupe d hauteur de K€ 266.

I Les charges d’exploitation (K€ 5.132 — K€ 4.887 en 2019) sont en hausse
de 5% par rapport a I'exercice précédent. Elles comprennent les services et
biens divers (K€ 1.247 — K€ 1.055 en 2019), les frais de personnel (K€ 3.358 —
K€ 3.370 en 2019), les amortissements (K€ 311 —K€ 265 en 2019) et les autres
charges d’exploitation (K€ 216 — K€ 197 en 2019).

I U'augmentation des charges d’exploitation s’observe principalement dans
les services et biens divers qui augmentent de K€ 192, en raison notamment
d’honoraires de consultance externe liés, d’une part, @ la recapitalisation
intervenue en décembre 2020 et, d’autre part, a la mission déléguée Horeca.
Rappelons que ces derniers sont couverts par une subvention d’exploitation

allouée a cette mission (cfr plus haut).

I 0n observe par ailleurs une diminution de certains autres postes de frais,

notamment les frais de communication et les frais de batiment.

I Les charges de rémunération sont en trés [égére haisse par rapport & 2019.
Les effets d la baisse sont compensés par des effets d la hausse. En effet, la
diminution des coGts de la direction svite d I'entrée du nouveau vice-président
du conseil de direction est compensée en grande partie par le transfert d’une
personne d'une filiale vers finance&invest.brussels au premier janvier 2020.
L'équipe se renforce mais les colts sont cependant amenés @ diminuer dans le

futur en raison de la diminution des cots de la direction.

I Les produits financiers s’élavent @ K€ 3.345 contre K€ 3.431 en 2019, soit

une diminution de 2,5%.

I Ceux-ci comprennent les intérdts percus sur les préts octroyés (K€ 2.018 -
K€ 1.532 en 2019), les dividendes reus (K€ 16 - K€ 374 en 2019), les produits
des placements de trésorerie (K€ 663 - KE 699 en 2019), les produits des
créances a plus d’un an (K€ 366 -K€ 297 en 2019) et les produits financiers non
récurrents (K€ 283 - K€ 528 en 2019).

I Les intéréts perqus sur les préts augmentent de maniére significative
(+ 32%) par rapport a I'exercice précédent en raison de I'sugmentation du

portefeuille des préts.

I Les dividendes percus sont en baisse de K€ 358 par rapport @ 2019. En
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2019, ils comprenaient principalement le dividende distribué par la filiale

Brinfin.

I Les produits des placements de trésorerie sont assez similaires & I'année
précédente (Iégere diminution de K€ 36). lls comprennent principalement les
intéréts pergus sur un placement obligataire souscrit en 2014 dont I'échéance

arrive au terme en janvier 2025.

I Les produits financiers non récurrents s'élévent a K€ 283 en 2020 comparés
a K€ 528 en 2019. Ils comprennent une plus-value réalisée sur cession de fitres
de K€ 127 (cfr plus-haut), un boni de liquidation relatif d une participation dans
un fonds en liquidation pour K€ 69 et une indemnité de K€ 87 percue suite d un

remboursement anticipatif d’un emprunt convertible souscrit en 2020.

I Les charges financigres s’élevent & K€ 11.016 contre K€ 4.125 en 2019.
Elles comprennent principalement les réductions/reprises de réductions de
valeur sur actifs circulants pour un montant net de K€ 10.077 et les charges
financiéres non récurrentes (K€ 905 en 2020 et K€ 3.965 en 2019).

I Les réductions/reprises de réductions de valeur sur actifs circulants
comprennent essentiellement une dotation aux réductions de valeur actée a
charge de 2020 a hauteur de € 10 millions sur un placement de trésorerie

souscrit en 2014.

I Les placements de trésorerie comprennent en effet des obligations d’une
valeur nominale totale de € 10 millions, souscrites en décembre 2014 et venant
a échéance en janvier 2025, émises par la société d’assurance Integrale. Celle-

ci rencontre actuellement de graves difficultés financiéres.

I Suivant les informations relayées publiquement, depuis plusieurs mois la
compagnie d’assurance Integrale a été mise en vente par ses actionnaires
principaux. Ce processus de vente fait I'objet de nombreux rebondissements

dont la presse a fait écho.

I Cest dans ce contexte que la Banque Nationale de Belgique a désigné le 23
février 2021 un college d’administrateurs provisoires en vue de remplacer le
conseil d’administration et exercer les attributions du comité de direction qui

dépassent le cadre de la gestion journaliére de la société.

I Les comptes de la société arrétés au 31 décembre 2019 ont été établis en
discontinuité et présentent des fonds propres négatifs. A ce jour, les comptes

annuels arrétés au 31 décembre 2020 ne sont pas encore disponibles.

I Compte tenu de tous ces éléments, le conseil de direction ainsi que le
conseil de surveillance, sur recommandation du comité d’audit, ont estimé
qu’il était prudent d’acter une réduction de valeur sur I'intégralité du montant
souscrit par finance&invest.brussels, ev égard a I'incertitude significative sur

le remhoursement initialement prévu pour 2025.

I Nonohstant cette décision de prudence comptable, le conseil de surveillance
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a mandaté le conseil de direction aux fins de mettre en oeuvre toutes les
diligences qui s'imposent pour défendre les intéréts de finance&invest.

brussels dans ce dossier.

I Les charges financiéres non récurrentes sont constituées des réductions de
valeur actées sur immobilisations financiéres a hauteur de K€ 905. Celles-ci
concernent six dossiers d’investissement, dont 4 en participation et 2 en prét.
Une réduction de valeur actée pour K€ 103 fait suite a une faillite intervenue
en 2020, une autre a hauteur de K€ 250 concerne une filiale et les quatre
autres ont été décidées par mesure de prudence au regard de la situation

financiére des sociétés concernées.

I Outre la faillite mentionnée ci-dessus, une autre faillite relative & une
participation de finance&invest.brussels a été prononcée en 2020. Elle n'a
cependant pas occasionné de réductions de valeur complémentaire, celles-ci

ayant été actées précédemment.

I Les réductions de valeur actées sur la partie court terme des préts se
trouvent, quant d elles, dans les réductions de valeur sur actifs circulants (K€
76).

I Les réductions de valeur actées en 2020 sur le portefeuille de préts et
parficipations sont relativement peu nombreuses et peu significatives au
regard du total du total du portefeville et ce, malgré la crise sanitaire et son

impact sur les entreprises.

I 1l est @ noter, & cet égard, que de nombreux moratoires en principal ont
été accordés en 2020 aux sociétés bénéficiaires de préts afin de soulager leur
trésorerie. Elles ont pu deés lors, pour la plupart, honorer leurs échéances en
intéréts. Notons qu’en raison de la poursuite de la crise en 2021 de nouveaux

moratoires continuent a &tre accordés.
2.2 Bilan au 31 décembre 2020
I Le total du bilan s'éléve & € 172 millions conire € 119 millions fin 2019.

M Uactif du bilan comprend principalement les immobilisations corporelles
(K€ 3.236), les immobilisations financieres (K€ 81.777), les créances a plus
d’un an (K€ 8.145), les créances a court terme (K€ 10.632), les placements de
trésorerie (K€ 2.583), les valeurs disponilbes (K€ 64.613) et les comptes de
régularisation de I'actif (K€ 726).

B Les immobilisations corporelles sont essentiellement composées des
hdtiments de bureau. Elles diminuent Iégérement par rapport @ 2019 en raison

des amortissements.

M Signalons qu'une convention de promesses d’achat et de vente a été
conclue en octobre 2020 concernant la cession de I'immeuble. La vente
définitive devrait intervenir fin 2021. Le prix convenu étant proche de la valeur

nette comptable du bhien immobilier, et compte tenu des frais annexes, la

cession ne devrait occasionner qu’une trés légére plus-value.

B Les immobilisations financidres s'élavent, au 31 décembre 2020, & K€
81.777 contre K€ 57.037 fin 2019. Elles augmentent de K€ 24.740 en raison

principalement des nouveaux investissements de I'année.

I Notons, qu’en raison des moratoires accordés, les créances d long terme
relatives aux préts n’ont que peu diminué comparé @ la normale, contribuant

aussi @ I'augmentation relative des immobilisations financieres.

B Les créances d plus d’'un an, comprenant principalement la partie long
terme de créances résultant de cessions d’actions, augmentent de K€ 4.212
fin 2019 o K€ 8.145 fin 2020 en raison de moratoires accordés sur les

remboursements échéant en 2020.

B Les créances @ un an au plus s'élevent & K€ 10.632 contre K€ 11.94]
fin 2019. Elles comprennent principalement la partie court terme des préts
octroyés déduction faite des réductions de valeur y afférentes (K€ 7.822) ainsi

que les créances commerciales a havteur de K€ 1.751.

I Les placements de trésorerie diminuent de K€ 13.496 par rapport a 2019
en raison principalement, d’une part de la réduction de valeur actée sur le
placement obligataire dont question plus-haut @ hauteur de € 10 millions, et

d’autre part, par 'arrivée au terme en 2020 d’un autre placement.

B Les valeurs disponibles au terme de I'exercice (K€ 64.613) augmentent
de K€ 38.554, comparé d fin 2019, suite notamment d la libération de 25%
de I'augmentation de capital intervenue en décembre 2020, soit K€ 32.775.
Les fonds mis a disposition par la RBC dans le cadre de la mission déléguée
Horeca, et non encore investis en préts octroyés, expliquent aussi en partie

I'augmentation de la trésorerie au terme de I'exercice.

B les comptes de régularisation de lactif (KE 726) comprennent
essentiellement les proratas d’intéréts acquis au terme de I'exercice sur les

placements de trésorerie et préts octroyés.

M Le passif du bilan se compose principalement les capitaux propres (K€
170.256) qui représentent 99 % du total bilantaire, le solde étant constitué,
outre les dettes d long terme (K€ 15), des dettes a court terme (K€ 929) et des
comptes de régularisation du passif (K€ 437).

I Les capitaux propres comprennent le capital de € 210,7 millions dont € 98,3
millions non encore appelé, la réserve légale (K€ 7,6), les réserves disponibles
(K€ 18.750) et les subsides en capital (K€ 31.500).

M Comme déji mentionné, une augmentation de capital est intervenue en

25%.

I Les réserves disponibles diminuent de K€ 11.015 suite @ la proposition

d’affectation de la perte de I'exercice en prélevement des réserves disponibles.

I Les fonds propres comprennent aussi K€ 31.500 mis @ disposition par la
Région de Bruxelles-Capitale dans le cadre des missions déléguées Covid-19
dont question plus-haut. Notons que K€ 10.000 doivent encore &tre libérés
par la RBC.

I Les fonds mis @ disposition pour le financement de la mission ont été
comptabilisés dans la rubrique comptable des « subsides en capital », ces

derniers couvrant des préts octroyés figurant a I'actif du bilan.

B En application des termes de la convention mission déléguée Horeca,
les montants percus par finance&invest.brussels en principal et en intéréts
en remboursement des préts octroyés seront remboursés d la Région de

Bruxelles-Capitale.

B Lors de I'encaissement des remhoursements en principal, les montants
équivalents @ ces remboursements seront prélevés sur les subsides et
transférés dans un compte de dette vis-d-vis de la RBC et remboursés selon

les modalités prévues d la convention.

I Au 31 décembre 2020, aucun remboursement en principal n’avait encore
été encaissé. Par contre, les intéréts percus d cette date ont été, quant @ eux,

comptabilisés dans un compte de dette vis--vis de la RBC au passif du bilan.

I Les pertes éventuelles sur ces dossiers seront compensées au compte de

résultats par un prélevement sur les subsides en capital.

B Sagissant du litige qui oppose finance&invest.brussels @ Polygone
International sa en faillite, cité dans les précédents rapports de gestion, il
est a noter que, sur hase du réquisitoire de non-lieu du Ministére public, la
Chambre du conseil a décidé, en date du 15 mai 2018, qu’il n'y avait pas liev
@ poursuivre au pénal finance&invest.brussels et les autres personnes contre
qui plainte avait été déposée. Le dossier civil, qui avait été suspendu, a

entretemps été relancé.

M e conseil de surveillance ainsi que I'avocat qui défend les intéréts de
finance&invest.brussels demeurent d’avis qu'il n'est pas nécessaire de

constituer de provisions dans ce dossier.

3. Evénements importants survenus

depuis la cloture de I’exercice

B Dans les évenements importants survenus depuis la clture de I'exercice,
signalons la cession d’une participation, intervenue en janvier 2021,
permettant a finance&invest.brussels de réaliser une plus-value significative
de € 8,3 millions.

M Signalons aussi la décision d’octroyer un moratoire en principal sur le
solde de € 8 millions d’une importante créance résultant de la cession d’une
participation en 2016. Le paiement en plusieurs tranches de cette créance
devait initialement arriver @ son terme en décembre 2021. En raison des

difficultés financiéres encourves par le débiteur suite a la crise sanitaire
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ayant occasionné la suspension de ses activités, il a été décidé d’octroyer un
étalement du remboursement de la créance en quatre tranches annuelles d

partir du 31 décembre 2024, moyennant une majoration du taux d’intérét.

B Dans le rapport de gestion relatif & I'exercice 2019, la crise sanitaire
Covid-19 était citée comme un événement majeur survenu aprés la cloture
de I'exercice. Il est @ noter ici que la poursuite de la crise en 2021 constitue
toujours un événement important susceptible d’avoir un impact sur la situation

financiére de la société.

B 1l est avéré quun certin nombre de sociétés dans lesquelles
finance&invest.brussels détient une participation ou une créance continuent a
subir ou subiront les conséquences économiques de I'arrét/ralentissement de

leurs activités suite a cette crise.

B Comme décrit plus haut, finance&invest.brussels a pris des dispositions
pour soutenir, dans la mesure du possible, les sociétés qu'elle finance
notamment par l'octroi de moratoires. Elle a été chargée par ailleurs par
la Région de Bruxelles-Capitale, son actionnaire majoritaire, d’exécuter des

missions de soutien  I'économie bruxelloise comme décrit ci-avant.

B 1l est cependant toujours difficile actuellement de mesurer Iimpact de
toutes les éventuelles retombées sur la situation financiére de finance&invest.
brussels. Néanmoins, au vu de ses fonds propres, qui viennent d'&tre
renforcés, de ses liquidités et de la composition de son actionnariat, la
continuité des activités de finance&invest.brussels ne devrait en tout cas pas

gtre compromise.

B Aucun autre événement post-cidture important susceptible d’avoir un
impact matériel sur la situation financiére de finance&invest.brussels n'est
a signaler. De méme, aucune circonstance susceptible d’avoir une influence

notable sur le développement du groupe n’est d relever.

4. Principaux risques et incertitudes

B En dehors des risques et incertitudes liés a la crise du coronavirus tels que
décrits a la rubrique précédente et du risque spécifique lié a I'incertitude quant
au sort des obligations Intégrale comme expliqué plus-haut qui a cependant
fait 'objet d’une réduction de valeur, le conseil de surveillance déclare que
la société n'a pas identifié une quelconque émergence d’un risque majeur ou
anormal, les seuls risques ou incertitudes auxquels la société est confrontée

étant ceux inhérents d I'activité exercée.

Le conseil de surveillance n’a pas eu a connaitre, durant I'exercice
2020, d’opération ou de décision entrainant directement I'application des

dispositions de I'article 7:96 du Code des sociétés et associations.

De méme, le conseil de surveillance souligne, afin de respecter les
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dispositions légales relatives au rapport de gestion, qu’aucune opération ou
activité n'a été effectuée en matiére de recherche et développement durant
I'année 2020, qu'il n’existe pas de succursale et qu’aucun instrument financier

particulier ou risqué n’est utilisé.

Le conseil déclare avoir fourni un exposé fidéle de I'évolution des affaires,

de la situation de la société et de ses résultats.

Le compte de résultats faisant apparditre pendant deux exercices
successifs une perte de I'exercice, il convient, en application de I'article 3:6
du Code des Sociétés et Associations, de justifier I'application des regles
comptables de continuité. Compte tenu de I'importance des fonds propres de
la société et du soutien de son actionnaire principal, la Région de Bruxelles-
Capitale, concrétisé dans sa décision de souscrire d I'augmentation de
capital intervenue en décembre 2020, I'application des regles comptables de

continuité se justifie pleinement.

6. Proposition d’approbation des

comptes et d’affectation du résultat

M Le conseil d’administration propose @ I'assemblée générale d’approuver
les comptes et de donner décharge aux administrateurs et au commissaire. Il

propose également d’affecter le résultat comme suit :

Perte de I'exercice . . ... .............. -11.015.406,82€
Résultat reporté de I’exercice précédent. . . . ... ... ... 0,00€
Résultat d affecter. . . . .. ............. -11.015.406,82€
Prélévement sur les réserves . . .. ......... 11.015.406,82€

Fait d Bruxelles, le 11 mai 202].

Quentin VAN DEN HOVE d FRSTENRYCK, Denis KNOOPS,

Vice-Président Président
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Rapport de gestion

consolideée

Les comptes annuels sont disponibles sur notre site www.finance.brussels

Mesdames, Messieurs,

Nous avons I'honneur de vous présenter le rapport de gestion sur les comptes

consolidés de I'exercice 2020 du groupe finance&invest.brussels.

Conformément aux régles d’évaluation, le périmetre de consolidation

comprend les entreprises suivantes :

Entreprise consolidante :

e finance&invest.brussels s.a. :

Entreprises filiales (intégrées globalement) :

* BRINFIN s.a.
 BRUSERVICES s.a.

* BRUSOC s.a.

* BRUSTART s.a.

* HELLOBRU s.a.

* JACK SOBEL s.r..

* PEPIBRU s.a.

* PEPICENTRE s.a.

* SFAR s.0.

* SFAR ALSEMBERG s.a.
* SFAR CHEMIN VERT s.a.
* SFAR MIDDELWEG s.a ;
* SFAR MIDI s.a.

* SFAR MOLENBLOK s.a.
* SFAR POLDERS s.a.

* SFAR ROUE s.a.
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Entreprises associées (mises en équivalence) :

* 2BHUB s.a.
* MDG s.a.
e SCALET s.a.

Les modifications dans le périmétre de consolidation par rapport d la situation

au 31 décembre 2019 sont les suivants :

* Pas de modifications concernant les entreprises intégrées globalement.

En ce qui concerne les entreprises associées, les modifications suivantes sont

intervenues :

* GENEROUS s.a. (sortie du périmétre suite @ cession de la participation en
2020).
e LA WETTERENOQISE (sortie du périmetre svite a dilution courant 2020).

2. Commentaires sur les comptes
consolidés

2.1.Résultats consolidés de I’exercice

I Uexercice se cldture avec une perte consolidée de K€ 12.539 (K€ 12.239,
part du groupe, et K€ 300, part des tiers) comparée a une perte consolidée
de K€ 3.074 (K€ 2.845, part du groupe, et K€ 229, part des tiers) au terme de

I'exercice précédent.

B Nous commentons, c-apres, les fluctuations les plus significatives du
compte de résultats consolidés d’un exercice @ I'autre (pour des commentaires
plus détaillés sur les résultats 2020 des différentes filiales consolidées et sur
les faits marquants de ces sociétés en 2020, nous renvoyons le lecteur aux

rapports de gestion sur les comptes statutaires de ces sociétés):

* Le chiffre d’affaires diminue de € 17,9 millions en 2020 par rapport a
2019. Ceci s’explique principalement par le fait qu'il 'y a pas euv de ventes
de projets SFAR en 2020 alors qu’il y en avait eu deux en 2019 pour un total
de € 17,9 millions.

Les chiffres d’affaires, autres que SFAR, soit € 2,3 millions en 2020 (€ 2,4
millions en 2019) proviennent principalement de Bruservices, Brinfin,

Pepibru et Pepicentre.

* Lo variation des encours passe de € - 4,6 millions fin 2019 a € 14,3
millions fin 2020, soit une augmentation de € 18,9 millions. Ceci s’explique
principalement par le projet SFAR Chemin-vert en cours de construction, la
variation négative de 2019 étant expliquée par la vente des projets en 2019

et les destockages de commandes en cours y associés.

* Lles autres produits d’exploitation, composés majoritairement des
subsides d’exploitation pergus par Brusoc s’élevent a K€ 2.427 contre K€
2.592 en 2019.

* Les produits d’exploitation non récurrents passent de K€ 8 en 2019 a K€
421 en 2020 et s’observent principalement dans Jack Sobel (K€ 151) et dans
finance&invest.brussels (K€ 265).

* Lesachats augmentent de € 2,4 millions en 2020 par rapport a 2019. Cette
augmentation s’explique principalement par les projets SFAR (augmentation
des achats pour le projet Chemin-Vert en cours de construction en 2020). A

noter que la rubrique des achats ne concerne que les filiales SFAR.

* Les postes services et hiens divers et rémunérations sont en légeére

diminution par rapport a 2019.

* Les amortissements diminuent de K€ 247 en raison principalement de la

vente du bdtiment Jack Sobel.

* Les produits financiers s’élévent d K€ 5.691 en 2020 comparé a K€ 5.438
au terme de I'exercice précédent. lls comprennent les produits financiers

récurrents (K€ 5.367) et les produits financiers non récurrents (K€ 324).

* Les produits financiers récurrents (K€ 5.367 en 2020 — K€ 4.856 en 2019)
sont composés des produits des actifs circulants a hauteur de K€ 4.450, des
produits des immobilisations financieres pour K€ 16 (dividendes pergus) et

des autres produits financiers (K€ 901).

* Les produits des actifs circulants comprennent les intéréts percus
sur les préts octroyés, sur les placements de trésorerie et sur les baux
emphytéotiques conclus par certaines filiales du sous-groupe SFAR. lls
sont en hausse de K€ 545 par rapport d I'exercice précédent en raison

principalement de I'augmentation du portefeville des préts.

* Les autres produits financiers (K€ 912) comprennent principalement

des amortissements de subsides en capital dans Brusoc et Brustart en
compensation de réductions de valeur actées sur des créances financées par

ces subsides. lls sont du méme ordre de grandeur qu’en 2019.

* Les produits financiers non récurrents s’élevent a K€ 324 en 2020 contre
K€ 582 fin 2019. Ils comprennent essentiellement, en 2020, des plus-values
sur réalisation d’actifs immobilisés financiers pour K€ 321 et s’observent

principalement dans finance&invest.brussels.

* Les charges financiéres s'élevent @ K€ 13.558 en 2020 & comparer
d K€ 4.417 au terme de I'exercice précédent. Elles comprennent les
charges financiéres récurrentes (K€ 11.832) et les charges financiéres non
récurrentes (K€ 1.726).

* Les charges financiéres récurrentes s'élevent a K€ 11.832 fin 2020 contre
K€ 1.849 fin 2019. Elles comprennent principalement d’une part, les charges
des dettes d hauteur de K€ 1.119 (composées, @ raison de 98%, des charges
d’intéréts sur les dettes de SFAR Holding) et, d’autre part, les réductions/

reprises de réductions de valeur sur actifs circulants pour K€ 10.641.

* Les réductions/reprises de réductions de valeur sur actifs circulants
comprennent essentiellement une dotation aux réductions de valeur actée
d charge de 2020 a hauteur de € 10 millions sur un placement de trésorerie

souscrit en 2014 par finance&invest.brussels.

Les placements de trésorerie de finance&invest.brussels comprennent
en effet des obligations d’'une valeur nominale totale de € 10 millions,
souscrites en décembre 2014 et venant a échéance en janvier 2025, émises
par la société d’assurance Integrale. Celle-ci rencontre actuellement de

graves difficultés financieres.

Suivant les informations relayées publiquement, depuis plusieurs mois la
compagnie d’assurance Integrale a été mise en vente par ses actionnaires
principaux. Ce processus de vente fait I'objet de nombreux rebondissements

dont la presse a fait écho.

C'est dans ce contexte que la Banque Nationale de Belgique a désigné le 23
février 2021 un collége d’administrateurs provisoires en vue de remplacer
le conseil d’administration et exercer les attributions du comité de direction
qui dépassent le cadre de la gestion journaliére de la société.

Les comptes de la société arrétés au 31 décembre 2019 ont été établis en
discontinuité et présentent des fonds propres négatifs. A ce jour, les comptes

annuels arrétés au 31 décembre 2020 ne sont pas encore disponibles.

Compte tenu de tous ces éléments, le conseil de direction ainsi que le conseil
de surveillance, sur recommandation du comité d’audit, ont estimé qu'il
était prudent d’acter une réduction de valeur sur l'intégralité du montant
souscrit par finance&invest.brussels, ev égard a l'incertitude significative

sur le remboursement initialement prévu pour 2025.
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Nonobstant cette décision de prudence comptable, le conseil de surveillance
a mandaté le conseil de direction aux fins de mettre en oeuvre toutes les
diligences qui s'imposent pour défendre les intéréts de finance&invest.

brussels dans ce dossier.

* Les charges financieres non récurrentes s’élevent a K€ 1.726 fin 2020
contre K€ 2.568 fin 2019. Elles comprennent les réductions de valeur sur
immobilisations financieres (K€ 1.719) et les moins-values réalisées sur
cessions d’'immobilisations financiéres (K€ 7). Les réductions de valeur sur
immobilisations financiéres, en diminution de K€ 555 par rapport a 2019, se
constituent des réductions de valeur actées sur les participations et sur la
partie long terme des préts. Elles s’observent dans finance&invest.brussels
(38%), Brustart (32%) et Brusoc (29%).

2.2.Bilan consolidé au 31 décembre 2020

I Le total du bilan consolidé s'éleve & € 281,9 millions au 31 décembre 2020,
comparé a € 212,7 millions av 31 décembre 2019.

I finance&invest.brussels seule contribue d raison de 66% au total hilantaire
(61% au 31 décembre 2019). Le sous-groupe SFAR contribue, quant @ lui, @
raison de 22% (24% au 31 décembre 2019).

B Uactif du bilan comprend principalement les immobilisations corporelles
(K€ 5.753), les immobilisations financiéres (K€ 87.668), les créances a plus d’un
an (K€ 40.555), les stocks et commandes en cours d’exécution (K€ 29.834), les
créances a court terme (K€ 16.474), les placements de trésorerie (K€ 3.083) et
les valeurs disponibles (K€ 97.507).

I Les immobilisations corporelles comprennent notamment des immeubles d
hauteur de K€ 4.806, soit 83,5 % du total de cette rubrique qui diminue de K€
3.730 par rapport @ 2019 en raison de la vente du bdtiment de Jack Sobel. Les
autres immeubles se trouvent a I'actif des comptes de finance&invest.brussels
 hauteur de K€ 3.028 et de Bruservices pour K€ 1.777 (valeur nette comptable).
Notons qu’un contrat d’options achat-vente a été conclu en 2020 sur le premier
(la vente étant prévue pour fin 2021) et une convention de cession de droit

d’emphytéose sur le second (la cession effective devant intervenir en 2022).

B Les immobilisations financiéres comprennent la quote-part du groupe
dans les fonds propres des sociétés mises en équivalence (K€ 397) et les
participations et préts (solde d long terme) dans les autres entreprises en
portefeuille (K€ 87.271).

I Ces derniéres se retrouvent principalement dans finance&invest.brussels
(K€ 68.035), Brustart (K€ 13.386) et Brusoc (K€ 5.514). Elles comprennent la
valeur nette comptable des participations (K€ 33.155 - hors filiales éliminées
en consolidation et sociétés mises en équivalence dont la quote-part dans les
fonds propres est reprise séparément) et la partie long terme des préts dans
les sociétés participées (K€ 54.116).
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I Elles augmentent de K€ 31.621 par rapport & I'exercice précédent suite aux
nouveaux investissements de I'année ainsi que par I'effet des moratoires de

remboursement accordés dans le contexte de la crise COVID 19

B Lo quote-part dans les fonds propres des sociétés mises en équivalence
diminue de K€ 135 par rapport d 2019 en raison principalement de la sortie du

périmetre de I'une d’entre-elles suite @ sa cession en 2020.

B Les créances d plus d'un an (K€ 40.555) augmentent de K€ 2.889 par

rapport a 2019. Elles comprennent principalement :

* A hauteur de K€ 31.409, la partie long terme des créances nées des baux
emphytéotiques relatifs aux logements construits par SFAR Polders et SFAR
Midi. Ce poste diminue de K€ 1.044 suite au transfert en créances @ court

terme de la partie échéant dans 'année.

* A hauteur de K€ 8.145, les créances long terme résultant de cessions
d’actions pour lesquelles des « vendor’s loans » ont été consentis par
finance&invest.brussels. Elles augmentent de € 4 millions en raison
principalement du report d’un montant échéant en 2021 accordé en raison

de la crise du Covid-19.

I Les stocks et commandes en cours d’exécution s'élévent @ K€ 29.834 fin
2020 comparés d K€ 15.546 fin 2019. Les commandes en cours d’exécution sont
relatives aux constructions de logements sociaux dans le cadre de la mission
déléguée confiée par la RBC a SFAR. Elles comprennent les encours sur les

projets Chemin Vert (98%) et Alsemberg.

I Les créances @ court terme comprennent les créances commerciales (K€
1.414) et les autres créances (K€ 15.059).

I Les autres créances se constituent de la partie court terme des préts et
des créances a long terme ainsi que des créances diverses d un an au plus.
Elles diminuent de K€ 2.920 par rapport a I'exercice précédent, en raison
principalement du report de I'échéance relative au vendor’s loan dont question
plus haut. En effet, excepté cet effet a la baisse de € 4 millions, ce poste
augmenterait de prés de € 3 millions suite a I'augmentation du portefeuille de
préts. Rappelons néanmoins que, suite aux moratoires accordés sur les préts
en raison de la crise du Covid-19, les transferts des échéances d court terme
des préts de créances @ long terme vers les créances @ court terme ont été

moindres.

I Les placements de trésorerie diminuent de K€ 13.496 par rapport & 2019
en raison principalement, d’une part de la réduction de valeur actée sur le
placement obligataire dont question plus-haut d hauteur de € 10 millions,
et d’autre part, par I'arrivée au terme en 2020 d'un autre placement de

finance&invest.brussels.

I Les valeurs disponibles trésorerie se répartissent principalement entre

finance&invest.brussels (K€ 64.613), Brusoc (K€ 27.777), Brustart (K€ 1.435),
SFAR (K€ 1.129) et Brinfin (K€ 622). Elle augmente de K€ 37.028 par rapport d fin
2019 en raison essentiellement de I'augmentation de capital de finance&invest.

brussels intervenue le 16 décembre 2020 dont question infra.

B e possif du bilan comprend essentiellement les capitaux propres (€
198 millions) qui représentent 71,3 % du total bilantaire. Les autres postes
significatifs du passif sont les dettes a plus d’un an (K€ 27.255) et les dettes a
court terme (K€ 38.762).

I Les capitaux propres consolidés se composent du capital de la maison-mére
(K€ 210.676 moins capital non appelé de K€ 98.325), des réserves consolidées
déduction faite de la perte de I'année (K€ 21.289), des écarts de consolidation
négatifs (K€ 2.204) et des subsides en capital (K€ 62.219).

I Le capital augmente en 2020 de € 131 millions moins le capital non appelé

de € 98 millions, soit une augmentation nette de € 32,8 millions.

I Lannée 2020 a en effet vu aboutir le processus de recapitalisation initié
en 2018. Le capital de finance&invest.brussels a ainsi été augmenté de € 131
millions le 16 décembre 2020, dont € 32,8 millions ont été libérés a cette
date. Non seulement, la majeure partie des actionnaires existants ont souscrit
@ cette augmentation de capital, dont bien-sir I'actionnaire majoritaire, la
Région de Bruxelles-Capitale (RBC), mais également de nouveaux actionnaires

y ont participé.

B A noter aussi que les nouveaux statuts de finance&invest.brussels

prévoient également un capital autorisé a hauteur de € 300 millions.

B Les réserves consolidées diminuent de K€ 12.240 en raison de la perte

consolidée de I'exercice, part du groupe.

I Les écarts de consolidation négatifs (badwill) restent inchangés par rapport
a2019.

B Les subsides en capital se retrouvent essentiellement au bilan de
finance&invest.brussels (K€ 31.500), Brusoc (K€ 28.122 — part du groupe), et
Brustart (K€ 2.538 — part du groupe). Ils augmentent de K€ 35.321 en 2020 en
raison principalement des fonds mis a disposition par la RBC & finance&invest.

brussels dans le cadre de la mission déléguée Horeca (K€ 31.500).

I Ces fonds sont comptabilisés dans la rubrique comptable des « subsides

en capital », ces derniers couvrant des préts octroyés figurant a I'actif du bilan.

B Lors de I'encaissement des remboursements en principal, les montants
équivalents a ces remhoursements seront prélevés sur les subsides et
transférés dans un compte de dette vis-d-vis de la RBC et remboursés selon les

modalités prévues d la convention.

I Les pertes éventuelles sur ces dossiers seront compensées au compte de

résultats par un prélevement sur les subsides en capital.

I Les intérats des tiers s'élevent a K€ 15.627 au 31 décembre 2020.
lls augmentent de K€ 1.187 par rapport a I'exercice précédent en raison
principalement de la quote-part des tiers dans le résultat de I'exercice (- K€ 300)
et de la part des tiers dans la variation des subsides en 2020 (K€ 1.488). Les
intéréts des tiers proviennent essentiellement des tiers actionnaires de Brusoc
et Brustart (RBC). On retrouve aussi des tiers dans Pepibru et indirectement

dans Pepicentre.

I Les dettes @ plus d'un an comprennent essentiellement le solde d long
terme de la dette SFAR envers les établissements de crédit (K€ 27.036). Cette
dette est garantie par le Gouvernement de la Région de Bruxelles-Capitale

dans le cadre de la mission déléguée « Plan logement » attribuée a SFAR.

I Les dettes @ un an au plus comprennent principalement, outre la partie
court terme des dettes a I'origine a plus d’un an (K€ 966), les lignes de crédit
court terme auprés des établissements de crédit de SFAR (K€ 33.975) ainsi que
les dettes commerciales (K€ 1.780), les acomptes requs (K€ 427), les dettes
fiscales, salariales et sociales (K€ 1.289) et les autres dettes (K€ 326).

I Les acomptes requs sont constitués des subsides en fonctionnement percus
par Brusoc et Brustart de la RBC dans le cadre du programme Feder 2013 a

prendre en résultats sur base des préts octroyés.

I Les dettes financieres @ court terme envers les établissements de crédit
augmentent de K€ 14.485 en raison de I'augmentation de la ligne de crédit
court terme de SFAR expliquée par le financement de I'augmentation des

encours de construction de SFAR Chemin-vert. Ces dettes sont garanties par

la Région.

3. Evénements importants survenus
depuis la cloture de ’exercice

B Dans le rapport de gestion relatif & I'exercice 2019, la crise sanitaire
Covid-19 était citée comme un événement majeur survenu aprés la cloture
de I'exercice. Il est d noter ici que la poursuite de la crise en 2021 constitue
toujours un événement important susceptible d’avoir un impact sur la situation

financiére de la société.

B 1l est avéré quun certain nombre de sociétés dans lesquelles le groupe
finance&invest.brussels détient une participation ou une créance continuent d
subir ou subiront les conséquences économiques de I'arrét/ralentissement de leurs

activités suite d cette crise.

B Le groupe finance&invest.brussels a pris des dispositions pour soutenir, dans
la mesure du possible, les sociétés qu'elle finance notamment par l'octroi de
moratoires. Elle a été chargée par ailleurs par la Région de Bruxelles-Capitale, son

actionnaire majoritaire, d’exécuter des missions de soutien d I'économie bruxelloise.
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B 1l est cependant tovjours difficile actuellement de mesurer Iimpact
de toutes les éventuelles refombées sur la situation financiere du groupe

finance&invest.brussels.

I A noter aussi la cession d’une participation de finance&invest.brussels,
intervenue en janvier 2021, lui permettant de réaliser une plus-value

significative de € 8,3 millions.

B Aucun autre événement post-cléture important susceptible d’avoir un
impact matériel sur la situation financiére du groupe finance&invest.brussels
n'est @ signaler. De méme, aucune circonstance susceptible d’avoir une

influence notable sur le développement du groupe n'est d relever.

En dehors des risques et incertitudes liés d la crise du coronavirus tels que
décrits a la rubrique précédente et du risque spécifique lié a I'incertitude quant
au sort des obligations Intégrale comme expliqué plus-haut qui a cependant
fait 'objet d’une réduction de valeur, le conseil de surveillance déclare que
la société n'a pas identifié une quelconque émergence d’un risque majeur ou
anormal, les seuls risques ou incertitudes auxquels la société est confrontée

étant ceux inhérents a 'activité exercée.

5. Autres commentaires

Le conseil de surveillance souligne, afin de respecter les dispositions légales
relatives au rapport de gestion, qu'aucune opération ou activité n'a été
effectuée en matiere de recherche et développement durant I'année 2020.

Aucun instrument financier particulier ou risqué n’est utilisé.

Le conseil déclare avoir fourni un exposé fidele de I'évolution des affaires, de
la situation du groupe et de ses résultats.

Fait d Bruxelles, le 11 mai 2021.

Quentin VAN DEN HOVE d ERSTENRYCK, Denis KNOOPS,

Vice-Président Président

32.  RAPPORT ANNUEL 2020 / FINANCESINVEST BRUSSELS

il.ﬂkilhlll

LIS ISSEY

LALAAALG
ERRTEINET

Mg AL LEREEEE A AL LY

R

B i

RAPPORT ANNUEL 2020/ FINANCE&INVEST.BRUSSELS

33.




Les partenaires

qui ont marque 2020

We |Invest

Depuis sa fondation en 2014, We Invest a développé entierement sur fonds
propres une approche inédite du modele de I'agence immobiliére différenciée.
Elle est centrée sur I'humain et axée sur le développement de produits
technologiques et de services commerciaux et marketing destinés a ses clients
membres qui sont des professionnels de I'immobilier. Forte de ses innovations
et partenariats successifs, la scale-up veut poursuivre la professionnalisation
du secteur immobilier résidentiel resté trés traditionnel. Actuellement, We
Invest est le seul acteur qui s'attéle a dépoussiérer ce secteur. Son approche
marketing, technologique et commerciale unique révolutionne la transaction
immobiliére classique. Cette année, We Invest a notamment lancé le premier
indice immobilier résidentiel prédictif, complet, fiable et transparent, sur le
marché belge. L'indice We Invest est destiné a devenir I'indice de référence
de la santé immobiliére résidentielle en Belgique. Actuellement, We Invest se
concentre activement sur la conquéte de la Flandre et sur son exportation d
I'étranger.

“ Le contact avec finance&invest.brussels s est fait via les partenaires
de notre levée de fonds (4,5 millions €]. Nous sommes trés heureux de
ce partenariat, en particulier pour I'aspect humain : on sent que | équipe
skst réellement mise au service de [entreprise. Il n'y a pas que le RO/
qui l'intéresse. Et puis, notre activité répond aussi a une des valeurs
de finance&invest.brussels qui est de favoriser le développement
de l'emploi. Essentiellement, argent prété a servi a développer la
croissance du modéle en matiére de business development et de
notoriété. Cela a aussi permis de développer les innovations comme le
systéme SAAS que nous avons mis sur pied en interne “.
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DGenious

Fondée par Antoine Lebacg, DGenious est née d’une idée simple : ouvrir I'usage
des data aux personnes concernées, aux acteurs du retail, aux restaurateurs, par
exemple. Objectif afteint. En effet, cette plateforme de business monitoring
permet aux retailers de tous types de piloter leur réseau de points de vente
en ligne et physiquement en temps réel. DGenious se distingue des solutions
traditionnelles car elle offre des analyses d'utilisateurs, des rapports et des
tableaux de bord sur mesure sans I'intervention d’un consultant. Les analyses
se font directement sur le terrain par les personnes concernées par I'usage des
data. Cest tout I'intérét de cette solution simple et dynamique. Avjourd’hui, la
scale-up est présente dans plusieurs pays européens. DGenious réalise ainsi
50% de son chiffre d'affaires en France, pays trés évolué en matiere de retail. Le
systéme, qui plaft énormément aux franchisés, a rendu la société trés aftractive
aux yeux de multiples investisseurs. .. dont finance&invest.brussels qui a pris
part a aventure en 2020.

“Notre demande de départ était fixée sur du capital, de IEquity, dans le
cadre d'une levée de fonds. L objectif était de permettre d’engager des
équipes afin de booster notre département commercial. finance&invest.
brussels fait désormais partie de notre conseil d administration au sein
duquel nous discutons en tripartite car un fonds de venture capital
(The Faktory Fund] a également rejoint le C.A. .

Lecomte Alpinisme Et Randonnée

L'histoire de LECOMTE Alpinisme et Randonnée est une histoire de famille
qui remonte d prés de 70 ans. C'est le grand-pére des actuels propriétaires, un
passionné d’alpinisme et pionnier dans cette activité, qui fut a I'origine de la
création de la maison LECOMTE, qu'il a d’ailleurs ouvert en 1954 dans sa propre
maison. Repris par ses enfants et petits-enfants, la maison LECOMTE compte
plusieurs magasins et est en train de déployer sa version digitalisée sous la
forme d’un wehshop.

“Nous étions en crise de croissance, la rencontre avec Brusoc et son
aide financiére sous forme de refinancement du fond de roulement
nous a permis de nous déployer a tel point que nous avons largement
épassé les objectifs et résultats fixés ! “,

LECOMTE

ALPINISME & RANDONNEE
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ECLO

Anciennement connue sous le nom « Le champignon de Bruxelles », ECLO
est une ferme urhaine qui cultive des champignons de maniére durable et
circulaire, @ partir de résidus organiques (des déchets de production de biére
et réecemment de pain). Fondée en 2016, ECLO exploite environ 3000 m2 des
Caves de Cureghem, dans le centre de Bruxelles. Sa production de micropousses
utilise des techniques d’agriculture verticale et consomme jusqu’a 80% moins
d’eau qu’une culture classique. L'entreprise, qui emploie 16 personnes, travaille
avec les acteurs majeurs de la distribution bio en Belgique, parmi lesquels le
groupe Colruyt avec lequel elle vient de lancer un projet pilote visant  utiliser
les résidus de pain pour produire des pleurotes et shiitakeés.

“ finance&invest.brussels nous a accordé un prét convertible dans le
cadre d'une levée de fonds plus importante qui va aboutir fin 2021.
Il nous semblait intéressant et cohérent daccueillir un partenaire
institutionnel bruxellois dans notre actionnariat vu lobjet du projet
entrepris. Léconomie circulaire concerne le bien de tous. En 2020,
I argent nous a permis d accélérer la production de substrat. Pour cela,
nous avons pu engager un employé et acheter du matériel. Cela nous
permettra de revendre du substrat a dautres sociéteés qui travaillent
aussi sur la production de champignons “.

A la Mort Subite

A La Mort Subite est une véritable institution des estaminets & hiére
bruxellois. Situé d quelques pas de la Galerie de la Reine et de la Grand
Place, ce café-brasserie fondé il y a plus d'un siecle sert de la gueuze et des
dégustations typiques telles que des tartines de pain gris au fromage blanc.
Fin d’année 2020, le café a frdlé la mort, frappé de plein fouet par la crise du
coronavirus. Il traverse toujours de grandes difficultés financiéres.

“ Jai tenté laventure avec financeGinvest.brussels bien que je
ne correspondais pas aux aides normalement accessibles. Jétais
sécurisé par le fait qu'ils ne prenaient aucune garantie personnelle:
Jje nétais pas obligé, comme a mes début, de mettre ma maison en
gage. Javais besoin de 90.000 euros et ils mont proposé 30.000 de
plus comme marge de sécurité. Nayant pas pu rouvrir mon enseigne
aussi vite que je l'aurais espéré, jai di faire usage de cette somme.
Cela ma permis de tenir le coup et de maintenir mon personnel “.
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iBanFirst

iBanFirst exploite une puissante plateforme en ligne qui permet aux
entreprises d'effectuer des transactions rapides, sécurisées et rentables dans
plus de 30 devises. Les clients peuvent suivre les paiements en temps réel
grice d la fonction unique de “suivi des paiements”, qui établit de nouvelles
normes de transparence pour les paiements transfrontaliers internationaux.
La plateforme intégre également des fonctions de “banque ouverte”, qui
simplifient les opérations habituelles des entreprises clientes, comme les
paiements. Celles-ci peuvent saisir leurs comptes bancaires externes dans la
plateforme iBanFirst pour obtenir une vue d’ensemble de tous leurs comptes et
transactions hancaires, quelle que soit la banque ou la devise.

“Active dans le domaine des paiements, notre entreprise est en forte
croissance. Nous avons dés lors beaucoup investi a Bruxelles ot se
trouve notre siége. Pour ce faire, nous avons notamment contracté
un prét aupres de finance&invest.brussels. Il nous a permis détoffer
les fonctions de support en engageant localement une petite dizaine
de personnes. En juillet, nous avons signé avec Marlin, un fonds
ameéricain qui est rentré au capital de la société en tant qu actionnaire
majoritaire et cela nous a contraint a rembourser le prét octroyé par
finance&invest.brussels. Nous serions néanmoins préts a renouveler
[opération le cas échéant car c Etait une trés bonne expérience “.

Coiffeur Cristian

Cristian Andrei est roumain. Formé d la coiffure dans son pays d’origine,
il s’est ensuite installé en Belgique. En 2020, il a ouvert son salon de coiffure
pour hommes @ Jette, aidé par la formule OPEN UP (Brusoc). Aujourd’hui, son
salon « Coiffeur Cristian » tourne bien et il a réussi @ stabiliser son activité et

son emploi. Son objectif étant d’engager une personne trés rapidement !

“ Démarrant dune page blanche, le prét ma permis dacheter le
matériel nécessaire pour m'installer: mobilier, fauteuil massant,
ciseaux...”,
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Maison Dandoy

La Maison Dandoy, entreprise familiale bruxelloise fondée en 1829, s’est
fait connaitre par son assortiment impressionnant de spéculoos, pains aux
amandes, macarons et de dizaines d’autres créations. Se renforcant encore au
cours des deux derniéres décennies, Dandoy est devenue une PME solide, avec
une dizaine de houtiques en Belgique. Les deux derniéres ouvertures sont d
la rue des Tongres et @ Woluwé. Parmi les « corners Dandoy » qui fleurissent
un peu partout, celuvi de la gare du Midi, fin novembre 2021, contribue a
Iexpansion de I'illustre Maison qui connaft aujourd’hui une trés belle reprise

suite a la crise du coronavirus.

“Nous avons obtenu ce prét a titre préventif car Ia crise sanitaire nous

placait dans une position délicate. La situation reste sensible mais les
400 000E obtenus -somme que nous avons pu préserver - nous ont
permis de traverser cette épreuve sans trop de crainte et d viter de
tomber dans urgence. Aujourd hui, la reprise espérée se confirme
clairement et nous allons rembourser ce prét car, malgré tout, il
nous codte plus cher que ce que nous pourrions obtenir auprés dune
banque. Par contre, il a été beaucoup plus facile a recevoir, ce qui |2
rendu trés précieux .

Noosa

Grice d sa fibre textile innovante fabriquée a partir de mai's non-toxique
pour la biodiversité, Noosa, jeune start-up bruxelloise, transforme I'industrie
de la mode en une industrie circulaire. Et offre ainsi une réponse concréte a
I'industrie textile pour bannir I'vsage du plastique. L'industrie de la mode est
aujourd’hui la deuxieme plus polluante tant au niveau des ressources utilisées
pour sa production (20.000 litres d’eau pour un t-shirt) qu'au niveau des ex-
ternalités qu’elle engendre. Elle est notamment responsable de 20 a 35% des
micro-plastiques retrouvés dans les océans.

“ Le capital investi par financeGinvest.brussels fait de cet organisme
notre plus gros actionnaire. Il constitue notre réserve et cest ce
qui nous a permis de créer la structure et de nous rémunérer. Notre
business est trés axé sur la recherche et développement et cest
dans ce sens que cet argent nous aide énormément, comme | award
Innoviris que nous avons gagné et qui nous permet également de
contribuer a ce financement “.
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Pricing Pact

Trouver le juste prix. Cest I'offre de Pricing Pact, start-up bruxelloise qui
guide les entreprises dans I'amélioration de leur stratégie de prix ceci afin
d’améliorer leur chiffre d’affaires et leur profitabilité. A I'origine, Pricing Pact
s’était développée en fonds propres tout en assurant une croissance profitable
dés le démarrage. Elle a ensvite convaincu deux fonds d'investissement publics
— finance&invest.brussels et Sambrlnvest — ainsi qu'un groupe de business
angels privés d'investir 625.000€ pour financer la prochaine accélération de
la startup.

“ Notre personne de contact au sein de financeGinvest.brussels,
Corentin Scarcez, et Pierre Hermant nous ont permis de gagner en
visibilité. Grace a leur aide, nous avons pu embaucher de nouvelles
recrues, qui nous ont permis de développer le MUP de notre Saas.
Aujourd’hui, nous terminons une phase de recherche du product
market. D'iciun an, nous avons | ambition de devenir la référence belge
en matiére de configuration et pricing de Saa$ et progressivement
entrer sur le marché francais “.

Madame Gul

Madame Gul est spécialisée dans les chaussures de festivités : mariages,
fétes, soirées. La crise COVID ayant réduit les fétes de mariage a sa plus
simple expression, et ce pendant plus d’un an, I'activité de Madame Gul a été
a I'arrgt. Brusoc est intervenu pour lui permetire d’assurer ses stocks et de
redémarrer son activité dés que les mariages et autres fétes ont pu reprendre.

“ Depuis début septembre, la reprise est I3, les clients reviennent
et le magasin reprend. Brusoc nous a vraiment permis de traverser
cette crise et de relancer le magasin. Malheureusement, nous restons
dépendant de la crise sanitaire et avons pris conscience que | activité
pourrait s arréter ou étre trés fortement ralentie du jour au lendemain “.

P

SN

RICING PACT
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Patternette

Depuis quelques années, Héloise révait de rendre le modélisme accessible a
tous les couturiers. Patternette, la plateforme qu’elle a créée, leur permet de styliser
et de modéliser son propre patron en quelques clics, pour une création unique. Qui
veut coudre une robe, une combinaison, un haut, une jupe ou encore un pantalon
choisit parmi plus de 80 options de cols, de corsages, de manches et de bas. Une fois
le vétement créé, on regoit le patron par mail dans la minute et on peut se mettre a

coudre! Patternette C'est la liberté de créer, en toute simplicité.

“Grace a Brusoc, je nai pas seulement bénéficié d'un financement
OPEN UP mais aussi d'un accompagnement. Aujourd hui, Patternette
est bel et bien lancé et je recois toujours fréquemment des nouvelles
de lanalyste qui suit mon dossier .

Virtuology

Créée en 2012, Virtuology est spécialisée dans I'e-marketing et compte de
nombreuses cordes a son arc: la stratégie, la gestion de données, la vidéo, les
market places et sites web, 'achat d’espace, le marketing mobile et le micro-
paiement. Fondée par Cédric Donck, elle est composée de 9 agences et de 220
employés répartis sur les cing continents. Avec une croissance annuelle de
20%, Virtuology visait en 2020 un chiffre d’affaires de 30 millions€. Derniere
innovation, le groupe a lancé I'an dernier VirtuoCode destiné a développer des
solutions innovantes adaptées a chaque type de projet.

“La collaboration avec finance&invest.brussels a été extrémement
positive. Grace au prét obtenu, nous avons pu créer plusieurs filiales
dont une a Paris, Programmads France, et une autre a Shangai, sur
eTail Silk Road. Et, finalement, des 750 000€ alloués, nous nen avons
utilisé que 500 000 “.
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Trakks

Dopé par les périodes de confinement, le succes de la course a pied a pris
une ampleur considérable av bénéfice de plusieurs enseignes parmi lesquelles
Trakks, une chaine de magasins spécialisés dans le running. Créée en 2012,
Trakks a affiché une croissance de 12% en 2019. Elle a donné des ailes a son
fondateur, Christophe Thomas dont I'ambition était d’asseoir son assise afin de
dégager une meilleure rentabilité.

Aujourd’hui, I'entreprise continue @ se déployer en ligne via son e-shop mais
aussi avec I'ouverture, en 2021, d’un cinquieme magasin d Liege (Rocourt)
avant un sixieme a Charleroi (Gosselies), aprés Bruxelles (Uccle et Schuman),
Namur et Gand. Trakks est un trés bel exemple de retail 2.0 avec une présence

on et off-line hien assumée.

“ Je cherchais des investisseurs pour sortir d'une zone critique en
terme de rentabilité, I'idée étant de monter une scale-up. Nous
avons opté pour un mix équitable (50% chacun] entre la banque et
finance&invest.brussels plutét que des investisseurs privés qui,
lorsqu'ils débarqueront plus tard dans le capital seront rassurés
par cette aide publigue qui nous a été accordée. Grice a cet
investissement, nous sommes passés de 4 a 6 magasins et nous
avons investi dans la vente en ligne qui marche trés bien. Résultat :
Nos parts de marché sont passées de 5a 10%. .

CW Productions

Cest des 2014 que Francesco Ravo ouvre son premier bar d cocktail
premium sous le nom de « La pharmacie anglaise » au Coudenberg. Une
attention toute particuliére est apportée d la mise en scéne. La décoration y est
particulierement raffinée, ce qui permet de vivre une réelle expérience dans le
monde des avant-sorties et de la nuit. Loin d’&tre un inconnu, Monsieur Ravo
est un entrepreneur passionné avec plusieurs entreprises a son actif, dont la
création du Spirito. Il créera successivement les bars Arthur Orlans a Dansaert
et Caffé Torino au Sablon. Il a obtenu un financement de 100.000 € pour le
développement de (W PRODUCTIONS. La crise du COVID a freiné I'HORECA avec
un impact particulierement éprouvant pour le monde de la nuit. En 2021, cette
entreprise sera également soutenue par BRUSOC au travers d’un OXYGEN afin
de relancer ses activités.

“ Afin de ne pas suffoquer dans ce climat étouffant, le prét OXYGEN
nous a réellement apporté une bulle dair financiére extrémement
bienvenue pour notre activité, mais aussi certainement pour les
dizaines de personnes avec lesquelles nous travaillons et qui, elles
aussi, commencaient a manquer dair ! “.
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Quantum resources & coaching

Cest parce que Fouad a vécu lvi-méme un burn-out et le décrochage
professionnel en 2010 que suite d cette expérience il décide de lancer QUANTUM
Resouces & Coaching. Conscient de ce que I'on vit dans pareille situation, il
décide d’accompagner les autres, seul ou en groupe, d reprendre la main sur
leur vie, leur carriére, leur équipe, parfois méme leur entreprise. Au fil de ces
accompagnements, il utilisera de multiples méthodes et outils. Mais lorsqu'il
expérimente I'outil ODC, Odin Developement Compass, il décide d’en prendre
la licence pour la Belgique et la France. Cet outil d’assessment trés innovant
mesure les compétences et motivations des individus, méme les compétences
les plus cachées, parfois méme ignorées par I'intéressé lui-méme. Pour faire
connditre son outil et sa méthode il doit retravailler toute sa communication et

Cest BRUSOC qui I'nidera et 'accompagnera dans cette démarche.

“Mes prospects sont des responsables de Ressources humaines de
grosses structures, des personnes spécialisées dans le recrutement,
des gens formatés a utiliser des outils et méthodes standardisées,
il faut donc un matériel pro pour pouvoir les convaincre avec mon
approche “.

Wolf

Ouvert en décembre 2019, le Wolf offre un food court digne de ce nom @
Bruxelles : Un tour du monde au travers 11 propositions, des sushis aux pites
fraiches faites maison en passant par les pains syrio-libanais cuits devant
vous dans des jarres en ferre cuite, les burgers, la viande maturée, le Vietnam,
I'Ethiopie, le vegan, les huitres. .., sans oublier la Table du Marché qui vous
proposera deux plats spécifiques chaque jour, en direct du marché. Et aussi 2
etoilés qui viennent s’encanailler en mode street food. Aujourd’hui, le Wolf a
fait des petits loups. .. un peu calmés par la crise sanitaire. A la téte du projet,
Thierry Goor et Pascal Van Hamme (Groupe Choux de Bruxelles)

“Nous avions trois gros projets au moment ot I'horeca a été paralysé
par la crise Covid. Grace au prét de finance&invest.brussels, nous
avons pu poursuivre le développement de ['un des trois. Cette aide
nous a permis de rester a flot dans notre trésorerie dans des projets
immobiliers intéressants, qui nécessitaient de conserver une belle
image .
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We help you make the
right organizational

decisions about people at
moments of strategic
importance for the future

La Fattoria Del Chianti

La Fattoria del Chianti est un restaurant italien situé dans le quartier eu-
ropéen, d Bruxelles. Comme toutes les enseignes liées a I'horeca, il a été par-
ticulierement touché par la crise sanitaire. .. et continue de I'étre. En effet, le
télétravail s’étant développé, il a perdu une partie de sa clientéle constituée

des fonctionnaires de la Commission européenne.

“Nous avons réouvert en juin 2020 aprés plusieurs mois d inactivité.
Le prét RECOVER (Brusoc) dont nous avons pu bénéficier nous a
permis de redémarrer, payer les fournisseurs, relancer | activité. Pour
le moment, on résiste, on travaille correctement, nos rentrées nous
permettent de couvrir tous les frais .

L&L retail Belgium

LolaLiza est une chaine de magasins de vétement lancée en Belgique
en 2001 par la famille Appelstein. Elle compte aujourd’hui une centaine de
boutiques, proposant des collections composées @ environ 20% de matériaux

durables. La majorité des vétements sont par ailleurs produite en Europe.

“ Au milieu de la crise du covid, nous nous sommes posé beaucoup
de questions car nous avions des problemes de trésorerie liés a
la fermeture imposée des magasins. Nous poursuivions alors une
stratégie trés claire démarrée mi-2018 et qui portait ses fruits. En
2020, méme s'il nous fallait faire le dos rond pour traverser Ia crise,
nous ne voulions pas renoncer a nos ambitions. C'est pourquoi nous
avons cherché un partenaire aupres des banques, de fonds extérieurs
et de finance&invest.brussels. Auprés de ces derniers, nous avons
trouvé ['écoute et la réceptivité ainsi qu'un intérét pour notre projet
que nous ne trouvions pas ailleurs. On nous a méme proposé que
quelqu un rejoigne | advisory board, ce que j ai trouveé trés intéressant
au sein d'une entreprise familiale. C'est Barbara Roose qui a joué ce
role de regard extérieur... et elle voit beaucoup de choses, cest tres
intéressant. Pointilleux et challengeant, son apport est aussi tres
constructif *,
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Exki

La chaine de restauration EXKI a ouvert son premier restaurant en janvier 2001.
Au fil des ans, elle s’est développée mais, avec la crise sanitaire et la fermeture de
I'horeca imposée par les autorités pendant des mois, elle a traversé la période la
plus noire de son histoire. Avjourd’hui, malgré la reprise, le groupe est encore a
30% en-dessous de son chiffre d'affaires. Conscient qu'il ne retrouvera peut-gtre
pas son niveau d'activité d’avant Covid, il explore d’autres voies de reconquéte,
notamment des frigos connectés mis en place au sein méme des entreprises.
Ces développements nécessitent un apport financier : pendant cette crise, les
actionnaires d’EXKI ont souscrit d une augmentation de capital de 3 millions €.

“ Ftablis en Région Bruxelloise, nous nous sommes naturellement
tournés vers finance&invest.brussels pour profiter des aides
proposées par le Fédéral lors de la crise sanitaire. Elle a joué son
réle dans le cadre de la mission déléguée en deux temps : nous
avons dabord recu 500 000€ au début du lockdown. Ensuite, le
gouvernement sest rendu compte que des entreprises comme nous
qui avaient obtenu des préts garantis par |'Etat ne |Etaient plus. Cest
pourquoi nous avons été contraints de leur demander une tranche
supplémentaire de 1 million€ par le biais d'un prét subordonné. Et
nous avons eu beaucoup de chance qu'ils considérent notre cas
comme prioritaire car il y avait 250 emplois en jeu. Cette somme
nous a permis de faire le dos rond pendant la crise et nos relations
ont été extrémement constructives. Jai trouvé chez finance&invest.
brussels compétence, compréhension et solution, ¢ est une trés belle
expérience “.

Neibo

Neibo est une coopérative de téléphonie mobile qui offre les méme services
que les grands opérateurs. Ce qui change? La forme juridique de la société,
qui permet a tout abonné de devenir coopérateur, donc de participer aux
assemblées générales, de donner un avis sur la gestion et la redistribution
des bénéfices, soit en réinvestissant dans la coopérative, ou en profitant d’une
réduction sur I'abonnement ou encore, en participant @ la distribution des
hénéfices vers d’autres projets inscrits dans I'économie circulaire.

“Les sommes obtenues via le prét COOP US [Brusoc) nous ont permis
d'investir dans le développement technique et le lancement du projet.
Gréce & cela, nos abonnements ont été lancés fin 2020 “.
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Eat

EAT vise d accroftre les possibilités de formation et d’emploi des groupes a
risque sur le marché du travail et s'implique dans la dynamique de I'économie
solidaire. Ainsi, elle gére de maniére durable les trois établissements de
restauration de la Région bruxelloise. Elle prépare et vend des repas frais et
les prix restent trés abordables. EAT fournit des sandwiches et des soupes, et

assure un service de qualité.

“La crise de Covid, qui a conduit a la fermeture de nos points de
restauration, a entrainé une perte importante de chiffre daffaires.
EAT VZW peut compter sur des subventions pour sa mission sociale,
mais ces subventions ne sont versées que par tranches et doivent
donc étre préfinancées. Notre trésorerie n Etait pas assez solide pour
résister a la crise, ¢ est pourquoi, grace au prét CITIZ US (Brusoc], une
intervention financiéere était nécessaire pour combler le fossé vers
| avenir “.

EarlyTracks

Avec I'informatisation, les médecins sont de plus en plus étouffés par des
tiches administratives, comme le remplissage du dossier patient informatisé
lors du parcours de soins. Mais si ces taches pouvaient avoir une forte plus-
value médicale ? C'est le but initial d’une spin-off, EarlyTracks, émanant de
I'UCLouvain. L'entreprise propose des solutions technologiques permettant
d’améliorer la qualité des informations saisies dans les logiciels préexistants
dédiés au dossier patient informatisé (DPI) et ainsi permettre une meilleure
organisation et valorisation de celles-ci. La société vient de lever 1,4 million
€ afin de passer du stade de start-up @ scale-up. Cest en effet désormais de
croissance dont réve avjourd’hui EarlyTracks, une croissance international axé

essentiellement sur la France et les Pays-Bas.

“Les trois mots qui me viennent en téte pour qualifier lencadrement de
finance&invest.brussels sont « trés pro, ouverts et constructifs ». Grace
aux sommes investies par ce groupe, nous avons pu professionnaliser
la société pour soutenir son développement commercial, notamment
en recrutant différents profils”.
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Mon Cafetier

Mon Cafetier, Cest avant tout une idée qui s’appuie sur le principe de I'économie
de la fonctionnalité. Préoccupé par la durabilité et grand amateur de café, Emmanuel
se penche sur I'tilisation des capsules et son caractére peu  durable » et créateur
de beaucoup de déchets. Ilimagine alors un systéme dans lequel on devient locataire
d'une machine d’excellente qualité et durable dans le temps, utilisant un café en
grain bio torréfié par des maitres artisans. Il participe au Greenlab, incubateur du
Hub, en 2017, gagne le prix du public, est lauréat en 2018 de BE CIRCULAR et se lance
la méme année. Cest 'accompagnement de Brusoc qui lui permettra de vraiment

démarrer concrétement.

“Brusoc nous a permis de financer achat des premiéres machines,
lancer notre activité avec nos premiers clients et enfin réaliser le
projet qui est d’amener le café de l'arbre a la tasse ! “.

A la petite vache

La Petite Vache, c'est I'histoire de Julie Moulia mais aussi d’une des plus
anciennes fromageries de Bruxelles, dont I'histoire a débuté en 1913 a Ixelles
et se poursuit encore aujourd’hui Place Saint-Josse. Julie et son équipe officiait
déja a Ixelles dans la fromagerie Le Plateau du Berger quand Julie s'est
lancée le défi de prolonger I'histoire de cette merveilleuse affaire de famille
sise @ Saint-Josse. La rencontre avec Brusoc lui a permis d’affiner son dossier
financier et de se lancer dans cette aventure.

“Laccompagnement de Brusoc, c est bien plus qu'une aide financiere,
ils nous soutiennent, nous challengent et nous questionnent. Grace
a eux, cest une grosse réussite, nous avons dépassé nos prévisions
financiéres. La o0 nous comptions engager une personne, nous en
avons engageé deux. Grace a eux, nous sommes méme passés dans
une émission TV *,
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Melting Pom

Melting Pom s’est donné comme ambition de devenir le fournisseur de
solutions saines hors repas en entreprise. En fruit, en snacking ou sous forme
de paniers cadeaux. En pleine crise COVID, d I'instar de ce CEQ Betrand M.,
les entreprises ont été nombreuses a vouloir remercier I'implication de leurs
collaborateurs en leur faisant livrer d la maison un colis cadeau. Du bio, du local
et un minimum de déchets, c'est ¢a la promesse de Melting POM. La flexibilité,
les conseils, I'oreille et I'accompagnement financier de Brusoc leur ont permis

de fraverser la crise COVID et de déployer une solution web d leur offre.

Stoomlink

Stoomlink est une start-up belge qui tente de dissuader les Belges de
prendre leur voiture au profit d’alternatives plus écologiques. Spécialiste
dans la récolte et I'analyse de données mobilité, elle développe une gamme
de produits d'informations @ destination des médias, des entreprises et des
pouvoirs publics désireux de réaliser un shift vers une mobilité douce. La chane
publique RTBF inclut d’ailleurs avjourd’hui les données générées par la start-up
des transports publics dans les flashs infos trafic de son Mobilinfo. Stoomlink
a également créé le Smart Mobility Planner, en colluboration avec SNCB, STIB,
TEC et De Lijn. Ces bornes informent les utilisateurs qui ne possédent pas de
smartphone. Ce tout premier planificateur d’itinéraires intégré en Belgique
combine des modes de fransports durables en temps réel. Récemment,
Stoomlink a lancé le Mobiscore, un générateur d’études d’accessibilité verte
qui, en entrant une simple adresse dans le systeme, fournit un score de A a E
trés rapidement. L'intérét ? Répondre a des questions telles que & OU installer
mon nouveau magasin ? Quelle zone manque de transports publics ? Quel est
I'état des infrastructures cyclistes dans telle commune »...

“ Début 2020, nous avons lancé une levée de capital pour engager
une équipe d’ingénieurs afin de nous aider a concevoir dautres
innovations. financeGinvest.brussels y a participé et la personne
qui a défendu notre case a continué a suivre le dossier, ce qui est
un vrai « plus ». Car elle le connait trés bien, sest mouillée pour lui
aupres de son board et se montre tres active dans la mise en relation.
Japprécie beaucoup cette position tant d'investisseur que de support
al'innovation et a l'entreprenariat .
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Force on stage

L'univers de Denis et son équipe, Cest la scéne, au sens large. Thédtre, concerts
et grands événements, Force on Stage propose de I'accompagnement qui va du
directeur technique au porteur de flight case en passant par 'ouvreur et le harman.
IIs ont accompagné la tournée de Jacqueline Bir ou pris en charge le chapiteau lors
des Nuits du Botanique. L'arrét complet des activités de la scéne lors de la crise
COVID les a cloués au sol pendant un an et les problemes de trésoreries se sont

alors fait sentir.

“Laccompagnement de Brusoc apres un an d’inactivité nous a permis
de passer le cap et de nous relancer des que la scene a pu reprendre.
(a a été un tres gros dépannage pour nous ! “.

The urban woman

Bouchra a déja plus de 16 ans d’expérience dans les ressources humaines
dans de grandes structures lorsqu’elle se lance comme indépendante dans le
« change management ». C'est d ce moment-la que lui vient I'idée du projet
URBAN WOMAN. Le projet est centré sur la femme entrepreneure. Il y a un
ensemble d'initiatives qui existent autour de « I'empowerment féminin »,
mais son projet est dans le concret. Elle décide d’ouvrir et d’offrir aux femmes
entrepreneuses un endroit qui leur est dédié tout en leur permettant de
passer @ I'action. Un endroit od elles peuvent travailler, suivre ou donner des
conférences, chercher ou prodiguer des conseils ou de I'ide. Bref un endroit
dans lequel se déployer. THE URBAN WOMAN vise également a combler les
lacunes rencontrées par les entrepreneures d’horizons culturels et ethniques
différents. Brusoc I'a aidée @ mener a bien la rénovation compléte d’un espace
de 120m? situé avenue Louise.

“ Une banque n’accompagne pas facilement une maman célibataire
avec trois enfants qui a un projet ambitieux. Brusoc ma écoutge,
accompagnée ensuite et surtout donné la confiance dont javais
besoin pour réussir ce projet. Aujourd’hui THE URBAN WOMAN, cest
prés de 15 femmes qui tous les jours déploient leurs ailes pour prendre
leur envol “.
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Superzéro

Dans la famille des superhéros durables, Superzéro, une jeune start-up
belge s’est donnée pour objectif de repenser le mode de vente des produits
d’entretien, dont la crise sanitaire a provoqué une explosion des ventes.
Née en avril 2019, I'idée de Superzéro consiste a installer des distributeurs
de produits ménagers liquides, dans des magasins bio mais aussi au sein
de supermarchés des grandes enseignes généralistes. L'objectif ? Réduire
drastiquement la production de plastique @ usage unique et proposer des
produits écoresponsables accessibles a tous les portefevilles. Aujourd’hui,
Superzéro se trouve dans 40 points de vente dans le sud de Bruxelles et le
Brabant Wallon. Son ambition est d’atteindre le placement de distributeurs
dans 400 points de ventes d'ici la fin de I'année 2022.

“ (st via notre contact avec Beefounders, qui nous a accompagné
dans une levée de fonds, que nous avons été mis en contact
avec financeinvest.brussels. Je vois trois avantages majeurs a
cette collaboration : dabord, Iimpact. finance&invest.brussels a
une approche assez différente des fonds classiques en ce sens
qu'ils veulent aussi soutenir des projets a impact ou les retours
financiers sont souvent a plus long terme et peut étre plus risqués
car ils dépendent de changements majeurs dans notre société. Cest
certainement parce qu'ils veulent étre acteurs de ce changement
qu'ils supportent des initiatives comme la nétre.
Dautre part, cest un partenaire de long-terme: un processus de
levée de fonds est tres long et intense, surtout quand il implique
des nouveaux investisseurs. finance&invest.brussels a les moyens
de nous suivre dans le temps, ce qui permet de se concentrer sur le
développement du projet. Cest une vraie valeur ajoutée.
Enfin, j apprécie beaucoup la rigueur du suivi. Si FIB n‘a pas vocation a
prendre le réle de ‘lead investor’, leur travail est néanmoins super pro,
ce qui est trés rassurant, notamment pour la due diligence ».
Lapport en capital a permis de nous développer sur de nombreuses
dimensions:
Extension de notre réseau de distributeurs (40 aujourd hui]
Amélioration du distributeur [connectivité etc.]
Développement de nouvelles formules de produits
Lancement dune marque de produits Superzéro “

Ligjuiicte vaisaalls
Afwasmiddel

0| e | o
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Apercu des houveaux

partenaires 2020

T53AC . Horeca

A.CTES EUROP EXPRESS

ABC.COM

AD GESTION

ADFC Retail management . . ... ..........

ADS CONSULT

AIVIDENS

ALAIN MERCIER AVOCAT

ALCAUVA

ALESSANDRO MORELLI DROGHERIE

ALLO FRUITS

ANEBEL

ANTI AGING COSMETIC RESEARCH

ANTONIO CHIRONA RIDEQUA

ARAUJO CLEANING . . . . .. ... oo Commerce & Services
ARBANYHOTELS . . . ... oo
ARLETTL . o oo Commerce & Services
ARTPREMIER . . . . .. ... Commerce & Services
ATELIERBUEN GUSTO. . . . . .. oo
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Commerce & Services

Commerce & Services

Construction & Engineering

Commerce & Services

Commerce & Services

Commerce & Services

Transport & logistique

Commerce & Services

Commerce & Services

Commerce & Services

Commerce & Services

AXISMUNDI . . oo Commerce & Services
AZOA. .. Commerce & Services
B&CENTREPRISE . . . . ... ... ... ... ...... Commerce & Services
BCON. .o Commerce & Services
BMBS . o Horeca
BS.GROUPE . ... ... ... .. ... ... ... ... Commerce & Services
BABAAMRFOOD . . ... ... ... .. ... ...... Commerce & Services
BADAEK'SBUILDING . . . . .............. Construction & Engineering
BCHECK. . . . ... ... Construction & Engineering
BEBURGER . . . . . . ... Horeca
BELGA QUEEN BRUSSELS . . . . .. ... ... . ... Horeca
BERGER DRINKS. . . . . . . o Horeca
BERTRAND LAMBERT . . . .. ... ... . ... ... .... Commerce & Services
BHHOLDING . . ... ... ... ... ... ...... Commerce & Services
BRASSERIEDELASENNE . . . ... ... ... ......... Agro-alimentaire
BRAUERSRL. . . ... ... o Commerce & Services
BRUYR GUILLAUME . . . . .. ... ... ... ... Construction & Engineering
BSBA MANAGEMENT . . . .. ... .. ... ...... Commerce & Services
BSCSA . . Commerce & Services
BUSY-BEEBELGIUM . . . . . ... ... ... . ... ... Horeca
CANDDO2.0T . ... ... Horeca
CEMSRL . . . .o Commerce & Services
CEOASIAN . . oo Horeca

CANNELLE . . . ..o Horeca
CAPITALOTEL . . . . . . oo Horeca
CAPTSON. . . ..o Commerce & Services
CARGOLOGISTIC. . .. .o Transport & logistique
CASTAGNE KANKAETCIE. . .. ......... Communication & Evénementiel
CATHERINEGREER . . . . ....... .. ... ...... Commerce & Services
CAVECOOP. . .. ..o Commerce & Services
CEDEMIFOOD . ... ... . Agro-alimentaire
CELLES CONSTRUCT. . . . ... ..o Construction & Engineering
CENTRE VINCENT VAN GOGH-CHAB . . . . . ... ... ... . .... Horeca
CHASSISARCADES . . . .. .. .. ... .. ..... Construction & Engineering
CHEZ ESMARAETPHILIPPE . . . . . ..o oo Horeca
CHRISTOPHE VERCARRE. . . . . ... ... ........ Commerce & Services
CIANO TRADING & SERVICES . . . . .. ... ..o L Horeca
CIRIAN ADRIANDUMITRU . . oo Horeca
CITIZENLAB. . . . .. ICT & Numérique
CLIMAXFILMS . . .o oo Audiovisuel & Edition
CO-CARRE . . .. .. Mode & design
COGE. .. ... .. Commerce & Services
COMETRAZ. . . . ..o Transport & logistique
COMMUNITHINGS. . . . . ..o ICT & Numérique
COXCOMBRED . . . ... ..o Commerce & Services
CRISTIANANDREL. . . . . ... ..o L Commerce & Services
CWPRODUCTIONS . . . . oo Horeca
DASOTASTY. . ..o Horeca
D+ Commerce & Services
DBBE . . . ... Horeca
DECASTRO . . . ... .. Construction & Engineering
DEKONINCK . ... ... ... Commerce & Services
DERUBEISR-HDJ. . . ... ... ... ... ..... Commerce & Services
DELIZIEDELLEMAMMA. . . . ... ..o o Horeca
DELTAHOTEL . . ... oo Horeca
DGENIOUS . . . ... o Commerce & Services
DIDIERMATERNE . . . . . ... ... .. .. ... Commerce & Services
DISTRICT K, POELS Corentin . . . ... ........... Commerce & Services

DISTRILEGEND . . .. ... ... ... .. ... ....... ICT & Numérique
DONNARUMMARCO. . . . ... ... Horeca
DRAGOS . . ... ... ... . ... ... Commerce & Services
EARLYTRACKS. . . . . ..o Biotech & Santé
EATASBL. . . . . Horeca
ECLO . ..o Agro-alimentaire
ECOFOODS . . . . . . . . Agro-alimentaire
EDENOR . ... ... . Commerce & Services
EFID-TAX AND ACCOUNTANCY . . ... ... ... ... .. Commerce & Services
EL KHATMAOUI AFALLAH. . . ... ..o Biotech & Santé
ELWAFAA © .. Commerce & Services
ELWY. .o Commerce & Services
ENSTOEMELINGS . . . . .. .. ... ... ... ... ... .. Agro-alimentaire
ENERGYVISION . . . . .. ... ... . .. Construction & Engineering
ENPROBEL2 . ... ... ... . ... ... ... .... Commerce & Services
ERASMEHOTEL . . . . . ..o Horeca
EUROPEAN BIZNESS CAR'S . . . . .. .. ... ... ... Transport & logistique
EURO-SOUVENIRS. . . . .. ... ... ......... Commerce & Services
EUTRANS . . . ..o Commerce & Services
EXKI .o Agro-alimentaire
FABRICE MENCOBINI . . ... ... ... ... ... .. Commerce & Services
FARD . . .o Horeca
FATOUMATABARRY . . . . ... ... .. o ... Commerce & Services
FD DEVELOPPEMENT . . . . . . ... . Horeca
FETNAT . ..o Commerce & Services
FICOFISC. . . ..o Commerce & Services
FIRSTEUROFLATHOTEL. . . . . .. ..o o Horeca
FORETS. .. ..o Commerce & Services
FORCEONSTAGE . . ... ............ Communication & Evénementiel
FRANCESCO RINALDIRIDEQUA . . . . . .. .. ... ... ... Agro-alimentaire
FREDERICSWENNEN . . .. ........... Communication & Evénementiel
FUNCTIONALVIBES. . . ... ... ... .t Commerce & Services
FUTURACAPITAL . . . . .o Capital-développement
GIOC . . .o Horeca
GLVI893(GLV3). . o o ot Horeca
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GREENFUNDIV. . ... ... o Capital-développement

GROUPE LEON VANLANCKER 1893 . . . . ... ... ... ...... Horeca
GROUPEVIANGROS. . . . ... .. ... . Agro-alimentaire
GVRSERVICES. . . .. .............. Communication & Evénementiel
HABEEBEE. . . . .. ... . .. Agro-alimentaire
HALUSA CONSTRUCT . . . ... ..o Construction & Engineering
HAMDAMIJAFAR . . . . .. .o Transport & logistique
HANANETAHERE . . . .. ... ... ... .. .. ... Commerce & Services
HATEFL . . oo Commerce & Services
HELOISEBRUN . .. ... ... ... ... ... ..... Commerce & Services
HOTELASCOT. . ... ..o Commerce & Services
IBANFIRST . . . o 1CT & Numérique
D4 .. Construction & Engineering
IMAGILYS. . . . .o Biotech & Santé
ISISDIES . . . . oo Commerce & Services
JDMIGNON .. ..o Commerce & Services
JABOT o Horeca
JACQUES VAN DEVELDE. . . . ... ... ... ....... Commerce & Services
] 1CT & Numérique
JITARIU CONSTRUCT . . .o oo Construction & Engineering
KABOUMIRFAT. . . ... oo Commerce & Services
KAKFCOMPANY. . . . ..o Horeca
KAPCARE. . . . ... .. Biotech & Santé
KBOPTIC. . . .o Commerce & Services
KDM . Horeca
KEVLINX BELGIUM, EgbertHo . . . ... ....... Construction & Engineering
KINGS AND QUEENS ENTERTAINMENT. . . . . ... ... ... ... .. Horeca
KITCHINTHEBOX. . . ... ... Horeca
KN INTERNATIONAL. . . ... ... oo Commerce & Services
KOALAFUND . . . . ..o Capital-développement
KOALABOOXEUROPE. . . . . ... ... . ... ... ..... 1CT & Numérique
KOUKLL. .« o oo Horeca
KRIKET . . . oo Agro-alimentaire
L&LRETAILBELGIUM . . . . .. ... ... ... Commerce & Services
LG ASSOCIATES . . . .. ... ... Commerce & Services
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LA FATTORIA DEL CHIANTI

LAGUINCHETTEENVILLE. . . . . . ... .. o

LABORATOIRE CARDIO CONTACT BENELUX

Commerce & Services

Audiovisuel & Edition

LE 34 SPRL (Harmon House hatel) . . . . .. ... ... ... ......

LE PHARE DU KANAAL

LERELAISDUTRIPORTEUR . . . .. .. ...........
LECOMPTE ALPINISTE ET RANDONNEE . . . ... ... ...

LES ARMES DE LEON 1921

LES FILLES PLAISIRS CULINAIRES. . . . . .. .. ... ... ... .. ...
LOLA .. Commerce & Services
.................... Communication & Evénementiel

Capital-développement

Commerce & Services

MADEMOISELLE PRODUCTIONS

MAISON ET ARTISAN

MAISON NICOLAS LEFEVERE . . . ... ........... Commerce & Services
MAKTOUB . . . . . . . Horeca
MARCVANDENBOSH . . . .. ... Horeca
MARIA DE ALMEIDA FAUSTINO . . . .. .. ... ... .. Commerce & Services
MATRIXPL . . ... oo Construction & Engineering
MBCONCEPT . . . . o Horeca
MDGNVSA. . ... Agro-alimentaire
MEDFOODS. . . . . .o Horeca
MEDMEX . . .. .. Commerce & Services
MICHEL PAENHUYSEN. . . . ... ... .. ... ... .. Commerce & Services
MICHELE D’EREDITARIDEQUA . . . . ... ... ... ..... Agro-alimentaire
MICROFLAVOURS . . . . . .. ..o Commerce & Services
MIHR . .o Horeca
MOBILE POWER SOLUTIONS . . . . . ... ... ....... ICT & Numeérique
MODOKA. . . ... Commerce & Services
MOHAMED BEN MEKKI . . . . ... .. ... ...... Transport & logistique
MOHMED BAGHDAD 2. . . . . ... ... ... ... ... Transport & logistique
MONCAFETIER . . . . ... ..o Commerce & Services
MON CAFETIERZ . . . ... ... Commerce & Services
MOUCHARTE ET HAUTFENNE ASSOCIES . . . . . .. ... ... ... .. Horeca
MRPRODUCTION . . . . . ... oo Audiovisuel & Edition
MUMMY COMESHERE. . . . ... ... ... .. ... ... . ...... Horeca
MUUSELABS. . . . ... .. ICT & Numérique
MYHALAS . . oo Horeca
NAYFOOD. . . . . o Horeca
NEIBO ... Commerce & Services
NEWCITYFRIT . . o Horeca
NEW SAIGON BANGKOK . . . .. ....... .. ... ... ...... Horeca
NEW WORLD COMPANY . . . . . .. .. oo Transport & logistique
NEWTON BIOCAPITAL. . . . . ... oo Capital-développement
NICEBACK. . . . . o Horeca
NONSOLOVINO . . . . oo Horeca
NOOOS. . ... ... Commerce & Services
NOOSA . . . ... Commerce & Services
NOPROBLEMPRODUCTIO . . . ... ... ... ... .. Audiovisuel & Edition

NOVABELGICA . . . .. .. Horeca
NOWRIZON. . . .. ... Commerce & Services
NPMS. .o Transport & logistique
OLIVEIRACLEANING . . ... ................ Commerce & Services
OREGON HOCKEY. . .. ... ... ... ..... Commerce & Services
OUATE o ICT & Numérique
OVIZIO IMAGING SYSTEMS . . . . ... ... ... ... ... ICT & Numeérique
OXALISVOF. . . . ..o Audiovisuel & Edition
OXKEY . . oo Commerce & Services
PCMAJERUS . .. oo Commerce & Services
PDG.& C° . o Horeca
PARALLAXTER. . . . . ..o ICT & Numérique
PARTENRS IN FINANCES. . . . . ... ... ... .. ... Commerce & Services
PERMAFUNGI . . . . .. ... o Agro-alimentaire
PERMAFUNGI 5. . . . . . . . Agro-alimentaire
PIERRE MARCOLINI BELGIUM . . . .. ... ......... Commerce & Services
PIXILEUVEN . . ..o Horeca
PLUUTSOUVENIRS . . . .. .. ..ot Commerce & Services
POUYA . .. Commerce & Services
POBELGIUM . . ... ... Commerce & Services
PRICINGPACT. . . . . oo ICT & Numérique
PRODUCTIONS ASSOCIEES . . .. .............. Commerce & Services
PROMO CELLES . . . ... ... ... ... ..... Construction & Engineering
PROUNITY . .o ICT & Numérique
PROXIMACY. . . ..o Biotech & Santé
QBICBRUSSELS. . . . . . oo Capital-développement
QUICKPALACE . . . . . Horeca
RACINES . . . . . Agro-alimentaire
REAL IMPACT ANALYTICS BELGIUM . . . . . ... ........ ICT & Numérique
REGIE DES QUARTIERS D’ANDERLECHT . . . ... ... Construction & Engineering
RENARDNOIR. . . . . oo Horeca
RODRIGO SUAREZ KIMBAMBU . . . .. ........... Commerce & Services
ROLLUPP . . . . oo Construction & Engineering
ROMA. . oo Horeca
ROSIORU ADRIAN AUREL . . . . .. ... ... ... Construction & Engineering
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RUBEN CALHAURITADASILVA . . . ... ... ....... Commerce & Services

SALEHONESTFOOD . ... ... ... ... ... Horeca
SARAH MADELAINE PONCELET . . . ... .......... Commerce & Services
SATICOOP . ... ... Commerce & Services
SAVICS . o Biotech & Santé
SCALEL. . oo Capital-développement
SCALENL « oo Capital-développement
SCARTY . . Horeca
SEEDERFUND. . . . .. ..o Capital-développement
SFUSATO AMALFITANO . . . . .. ..o Horeca
SOBEAUTY . ... ..o Commerce & Services
SPENTYS .« . oo Biotech & Santé
SPIRIGROS . . . . . ..o Commerce & Services
Spring Capital . . . ... ... Capital-développement
START-SOUVENIRS . . . ... ... .. Commerce & Services
STOOMLINK . . .o oo 1CT & Numérique
SUNSET BOULEVARDPROD . . . .. ............. Audiovisuel & Edition
SURSUM&CORDA . . . . . . ... Commerce & Services
SYLHOGROUP . . . ..o Biotech & Santé
TAKEFIVE2 ... oo Audiovisuel & Edition
TEMPORA. . . . ... .. .. Communication & Evénementiel
THEPHOTO ACADEMY . . ... ... ... ....... Commerce & Services
the president hotel, THE HOTEL PRESIDENT Commerce & Services
THEODORUSIII. . . . . oo Capital-développement
THINKU CONSULTING GROUP. . . . . . ... ........ Commerce & Services
TIAO . .o 1CT & Numérique
TIHON&CIE . . .. ..o Commerce & Services
TIKEHAUGROWTH . . . ... .. ... o Capital-développement
TIMEWALKER. . . . ... ..o Commerce & Services
TOMORL. . ..o Commerce & Services
TONTONS . . oo Horeca
TRAKKS. . ... Commerce & Services
TS COMPTABILITE ET FISCALITE. . . . ... ......... Commerce & Services
UMAMIDO . . .o Horeca
URBAN GARDENER . . . .. ... ... ... ...... Commerce & Services
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USTEL. . . o oo Commerce & Services
VALENTINA MASIDROGHERIE. . . . . ... ........ ... ...... Horeca
VANBETHA . . . .. ... . Construction & Engineering
VEKU. ..o Horeca
VESALIUS. . . . oo Capital-développement
Vicnity . . . . ... Capital-développement
VIDYAAYURVEDA4 . . . ... .. ... .. ... .. .. Commerce & Services
VINGIBI. . ... o Commerce & Services
VIRTUOLOGY INTERNATIONAL . .. .. ... .. Communication & Evénementiel
VIVES INTER-UNIVERSITY FUND . . . . . .. ... ... .. Capital-développement
VOLTAVENTURESI. . . . .. oo oo Capital-développement
WAID. ..o Commerce & Services
WALRAVENS. . . . . ..o Agro-alimentaire
WASHCLUB. . ... ... o Commerce & Services
WATTMATTERS . . . . .. .. .. Construction & engineering
WEDOIT. .. ... .. Commerce & Services
WE INVEST REALESTATE . . . .. ... ... ....... Commerce & Services
WIKE . .o Commerce & Services
WILFRIED. . . . .. .o Audiovisuel & Edition
WINVEST . ..o Commerce & Services
XANYUESHAN . .. ..o Commerce & Services
XAVIERVERNIN . . . ..o oo Commerce & Services
XVLPROJECT . . . . ..o Commerce & Services
IAPPTAX . . o ICT & Numérique
IBIGNIEW GASINSKI . . . .. ... ... ... ... Construction & Engineering
TERO WASTESOLUTIONS . . . . ... ..ot Commerce & Services
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B Mars 2020, la Belgique plonge en apnée.

Non seulement notre systeme de santé a été confronté @ de
nombreux défis en raison de la pandémie de coronavirus,
mais les entreprises, les indépendants et les ménages en ont
également ressenti les conséquences. Les mesures de prévention
indispensables ont en effet entrainé I'arrét complet de I'activité
dans certains secteurs économiques. D’'autres, quant d elles,
ont fonctionné au ralenti. A ce jour, presque chaque entreprise
bruxelloise a été touchée par la crise. C'est pourquoi, pour
analyser ces conséquences économiques et lutter contre celles-
a, le Gouvernement, par I'intermédiaire de la Banque Nationale,
a décidé le 19 mars 2020 de créer I'Economic Risk Management
Group (ERMG). Ses missions : mesurer I'incidence de la pandémie
de coronavirus sur les entreprises, les secteurs et les marchés
financiers ; veiller @ ce que les entreprises et infrastructures
particulierement critiques pour notre pays confinuent de
fonctionner ; jouer un rdle de coordination dans la luttes contre

les conséquences économiques de cette crise.

I Une task force d’experts a été constituée pour accomplir ces
trois missions. Et, dans ce contexte, la direction de finance&invest.
brussels (Pierre Hermant) a eu I'honneur d’étre sollicitée pour
présider le groupe consacré au financement et au soutien aux PME
et aux indépendants. Sa mission a débouché sur la mise en place
d’une série de mesures au niveau fédéral. Elles ont été suivies,
en parallele, d’autres actions au niveau régional. En effet, le
gouvernement bruxellois, sous la houlette de sa secrétaire d’Etat

Barbara Trachte a, de son coté, décidé d’organiser une task force

56.  RAPPORT ANNUEL 2020 / FINANCESINVEST BRUSSELS

dédiée qui coordonnait les différents acteurs de I'écosystéme
économique bruxellois. Plusieurs membres de notre direction ont
pu également y collaborer pour élaborer un diagnostic continu
de la crise et des solutions idoines pour en diminuer I'impact

économique au niveau bruxellois.

M Le 30 avril 2020, le Gouvernement a confié une mission
déléguée a la Société Régionale d’'Investissement de Bruxelles
SA (SRIB) pour octroyer des préts @ certaines entreprises du
secteur horeca ou a ses fournisseurs, dans le contexte de la crise

sanitaire provoquée par le covid 19.

B Lo crise covid ayant mené a la fermeture temporaire des
enseignes du secteur, Bruxelles s’est vue d’autant plus impactée
que la ville a été vidée de ses touristes, y compris le tourisme
d’affaires. Dans ce contexte, une mesure spécifique est venue
compléter les mesures de primes déja mises en place par
ailleurs. Elle concernait les établissements employant plus de
10 ETP (Equivalent Temps Plein) et devait les aider a faire face d
leurs colts fixes afin de pouvoir redémarrer aprés la crise. Grice
0 cette mission déléguée nous avons pu soutenir 44 dossiers
en 2020 et elle s’est poursuivie en 2021 avec des chiffres

conséquents également.

I (Cette mission nous a aussi permis d’aider les fournisseurs du
secteur horeca dont les clients étaient désormais incapables de

les payer.

B Pour les uns et les autres, nous avons développé un produit
qui était de la dette en quasi fonds propres, donc risqué, avec
un moratoire pouvant aller jusqu’a 24 mois. Cela a permis aux
entreprises d’hiberner le temps nécessaire et de consacrer
leur cash-flow & la reconstruction de valeur plutdt qu'au
remhoursement du crédit grdce a cette franchise/moratoire de
deux ans. Au-deld de cette échéance, le remboursement s’effectue

sur cing ans.

B Pour accomplir cette mission déléguée, nous avons recu des
fonds spécifiques de la Région qui nous a reconnus comme experts
pour les investir : 39,5 millions d’euros dans un premier temps,
auxquels 10 millions ont été adjoints en 2021. Fin 2020, compte
tenu de la persistance de la crise, il a été nécessaire d’ajuster la
mission déléguée en ouvrant le public cible @ tous les secteurs, et
plus seulement @ I'horeca, dans la mesure ol de trés nombreux
secteurs ont été impactés ; en fournissant un montant minimum

pour les préts ; en prolongeant la durée de la mesure d’aide.

B Toujours en raison de la crise Covid, une mission déléguée
complémentaire o été confiée @ finunce&invest.brussels. Elle
consistait en l'octroi de crédits aux coopératives d’emploi et
comblait par ld un manque important. En effet, les entrepreneurs
qui exercent leur activité dans le cadre d'une coopérative
d’emploi étaient exclus des mesures de soutien aux entreprises
bruxelloises adoptées par le Gouvernement car ces mesures
étaient subordonnées @ la détention d’un numéro d’entreprise
propre. Grdce a ce prét, les coopératives d’emploi ont donc pu

soutenir d leur tour les entrepreneurs qui en dépendent.

B Enfin, considérant que le tissu économique bruxellois est
essentiellement composé de TPE (trés petites entreprises), il
n'était pas question de laisser celles-ci de cdté. Cest pourquoi,
en juin 2020, dans le cadre des mesures d’urgence décidées par
le Gouvernement, finance&invest.brussels via sa filiale Brusoc a
lancé le prét Recover. Offrant un taux avantageux, il est destiné
d soutenir exclusivement la trésorerie des TPE, des indépendants
et des entreprises sociales impactées par la crise du Coronavirus.
(e nouveau prét a permis de diminuer leurs tensions de trésorerie
et de favoriser le redémarrage de leurs activités économiques, en

évitant une éventuelle faillite.

B (e prét Recover s'est transformé en 2021 en prét Oxygen,
un prét qui répond aux problémes de trésorerie et favorise le
redémarrage et le développement des activités des entreprises
impactées par la crise. Ayant connu un grand succés, il nous a
permis d’aider 147 entreprises. Effet collatéral positif de cette
crise, nous avons pu apprécier la complémentarité et I'efficacité
de I'écosysteme bruxellois mais aussi d’entrer en contact avec
des entreprises qui ne nous connaissaient pas. Cela a permis
de booster notre notoriété, de nous mettre sur le devant de la
scene et de nous installer comme un partenaire fiable. Apreés
avoir soutenu ces entreprises dans des moments difficiles, nous
espérons €tre a leur ¢dté dans une phase de croissance post-
covid en continuant a jouer notre rdle fondamental : faciliter et

compléter la chaine de financement des entreprises.
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Fonds Bruxellois

de Garantie

du Fonds Bruxellois de Garantie

Le Fonds Bruxellois de Garantie (FBG) a 2 missions:

. Faciliter  P'octroi de crédits professionnels dans la  Région
Bruxelles-Capitale. Lo PME  ou  lindépendant  qui  ne
dispose pas de siretés suffisantes auprés d'un organisme
de crédit peut, grdce a la garantie du Fonds, accéder au crédit bancaire.
Dans la majorité des cas, I'obtention de cette garantie est une condition
sine qua non de I'octroi du crédit par la banque. Le FBG joue également un
rdle de levier essentiel pour soutenir I'économie bruxelloise.

. Gérer I'enregistrement des préts proxi qui mobilisent I'épargne des
particuliers bruxellois souvent appelés « Family, Friends and Fools » pour

14 nouvelles dénonciations ont été constatées en 2020, représentant
un risque a la dénonciation de plus de 1,6 M€. Enfin, le Fonds a versé
des décomptes pour 306.000€ aux organismes de crédit bénéficiaires de sa
garantie.

104 62

dossiers traités  dossiers activés

Commerce textile
Professions libérales
Média & audiovisuel
Construction & rénovation
Secteur Transport

Secteur informatique

Dossiers accordés en 2020 - Secteurs

finance & invest

brussels 2

Fonds Bruxellois de Garantie

Brussels Waarborgfonds

permettre le financement d’une activité bruxelloise d’indépendant ou de PME.

En octroyant ce prét, le particulier-préteur peut ainsi bénéficier d’avantages 3 3 2 ) 5

fiscaux : emplois soutenus Holding

* Un crédit d'impdt annuel de 4 % les 3 premiéres années puis de Activite de services
2,5 % les années restantes.

* Un crédit d'impdt unique de 30 % sur le principal effectivement
perdu en cas par exemple de faillite.

Enseignement, formation, sport

7.749.942 €

Montant des interventions activés

Autres commerces de détails

Et pour I'entreprise, elle bénéficie d’un taux d’intérét intéressant et
d’un prét subordonné aux dettes existantes et futures de I'entreprise.

Secteur santé & beauté

Commerce alimentaire

12.969.173 €

Montant crédits couverts

réalisée par finance&invest.brussels

o
X

5% 10% 15% 20% 25%
Depuis le ler juillet 2016, la Région de Bruxelles-Capitale a confié

a finance&invest.brussels la mission déléguée d'assurer la gestion
opérationnelle du Fonds bruxellois de garantie.

Stade des entreprises en % Dossiers traités Evolution des activations (enwe)

(Dossiers activeés)

de la mission garantie 350
. i 300 <0
Pour I'année 2020, le Fonds a activé pour 7.749.942€ de garanties.
Concretement, il s’agit des dossiers dans lesquels I'ensemble des conditions 250 15
préalables ont été respectées par I'organisme de crédit et la prime due au 200
Fonds a été payée.
150 10
Les garanties activées pour 7.749.942€ représentent environ 60 % 100
des crédits couverts. 332,5 emplois ont ainsi pu &tre soutenus grdce a ces 5
activations d'interventions. 50 l I
. . L VR 0 0
Parmi les dossiers traités, 98 nouvelles demandes ont été présentées 2017 0018 2019 2020 0017 0018 2019 2020

au Conseil d’administration. Ces demandes représentent pour 72 % des
garanties sur demande, 27% des préaccords, et 1 % des garanties expresses.
Par rapport aux années précédentes, on constate une diminution globale du
nombre de nouvelles demandes introduites.

I Montant intervention . Montant crédit

Les chiffres ci-dessus illustrent un ralentissement du recours au Fonds bruxellois de garantie. Il s’agit d’une tendance qui se confirme en 2020.

[ | Développement (réation B Tronsmission
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finance & invest
brussels &»

Fonds Bruxellois de Garantie
Brussels Waarborgfonds

prét proxi (depuis le 15/10/2020)

1. Dossiers “‘introduits dans la plateforme”

2020 (T4)

336 Dossiers 994.930 €

2. Dossiers “‘enregistrés” 204 Dossiers 493.720 €
- Montant moyen 4.791,37 €
- Montant minimum 20 €
- Montant maximum 70.000 €
- Taux moyen 1,33%
- Emprunteurs enregistrés 10
- Préteurs enregistrés 204
3. Dossiers “radiés” 0 0€

des produits de garanties

Un entrepreneur consacre un femps précieux @ la recherche de
financement qu'il ne peut dés lors consacrer d ses équipes et au pilotage
de son entreprise. C'est pourquoi il est essentiel de faciliter et de fluidifier
les procédures tant au sein de finance&invest.brussels qu’au sein du Fonds.
Une réflexion a dés lors été menée afin de déterminer les outils les plus
appropriés pour compléter au mieux la chaine de financement hancaire en
faveur des entreprises bruxelloises.

En collaboration avec finance&invest.brussels et le secteur bancaire,
des produits de garanties et de préts semi-automatiques tels qu'ils existent
déja en Wallonie et en Flandre sont en cours d’élaboration.

Concretement, le mécanisme permettra d la banque, en plus de I'octroi
de son/ses prét(s), de décider elle-méme de :

- 'octroi d’une/plusieurs garantie(s) du Fonds bruxellois de garantie
couvrant ce(s) prét(s);

- I'octroi d’un prét subordonné complémentaire de
finance&invest.brussels.
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(e mécanisme sera balisé dans une convention-cadre entre les banques
et finance&invest.brussels/FBG. Ainsi la banque devra non seulement
respecter ses procédures internes d’octroi et de suivi de préts mais aussiles
criteres d’octroi et de suivi de finance&invest.brussels et du FBG.

Des audits réguliers seront également réalisés en interne afin de
vérifier entre autres le strict respect de la convention-cadre. En fonction du
résultat de ces audits et également de la sinistralité, le budget d’octroi de
ces produits semi-automatisés pourra, le cas échéant, 8tre revu.

L'implémentation de ce type de produits prévoira la possibilité de mettre
en avant une ou plusieurs thématique(s) d'investissement cible pour
lesquels des incitants seront mis en place.

de garanties

Dans l'attente de I'implémentation de ces produits semi-automatisés,
les produits du Fonds Bruxellois de Garantie actuellement en vigueur se
synthétisent comme suit :

A qui s’adresse le FBG ?

Quels sont les délais
de traitement ?

Le Fonds s’adresse :
En fonction du type de garantie choisi, le délai de traitement varie de 8

Aux micro, petites et moyennes entreprises (selon la définition européenne), iours & 15 jours maximum (sur base de la réception d'un dossier comple).

aux indépendants, aux professions libérales et aux ashl (exercant une activité
économique) qui réalisent des investissements en Région de Bruxelles-
Capitale.

Que couvre le FBG ? annuels

Le Fonds peut couvrir un ou plusieurs crédits bancaires amortissables ou
non (crédit d’investissement, de caisse, ...).

L'ensemble des documents 2020 suivants sont publiés sur le site
www.garanties.be/documentations :

- Comptes annuels ;

- Rapport sans réserve du réviseur sur les comptes ;
- Rapport sur la transparence des rémunérations ;

- Régles d’évaluations.

Quelles sont les caractéristiques
essentielles de la garantie ?

La garantie du Fonds est supplétive ;

Elle porte uniquement sur le capital ( I'exclusion des intéréts) ;
Elle implique toujours que la banque supporte une partie du risque
du crédit ;

Elle est spécifique au crédit pour lequel I'intervention est sollicitée.

L'historique de ces documents des années précédentes est également
consultable sur le lien précité.

Qui peut introduire la demande
de garantie ?

La demande peut &tre introduite soit par la PME ou I'indépendant soit
par l'organisme de crédit.

Dans le premier cas, il s’agit d’un préaccord que le Fonds délivre aprés
analyse, le cas échéant, a la PME ou I'indépendant. Muni de ce préaccord
la PME ou I'indépendant peut ainsi plus facilement négocier son crédit
auprés d’un organisme de crédit. Le préaccord sera enfin confirmé par le
Fonds d I'organisme de crédit sélectionné par la PME ou I'indépendant.

Dans le second cas, il s’agit d’une garantie sur demande ou d’une garantie
expresse (verte, classique ou micro-finance) que le Fonds délivre, le cas
échéant, apres analyse approfondie ou succincte (en fonction du type de
garantie choisi).
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